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บทคัดยอ 
 

 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาขอมูลการใชงานรองเทาของบุคลากรทางการแพทยในหองคลอด 2) เพ่ือ
พัฒนารองเทาสําหรับบุคลากรทางการแพทยในหองคลอด 3) เพ่ือประเมินประสิทธิภาพรองเทาสําหรับบุคลากรทางการแพทยใน
หองคลอด 4) เพ่ือประเมินระดับความพึงพอใจรองเทาสําหรับบุคลากรทางการแพทยในหองคลอด กลุมตัวอยางในการวิจัยมี      
4 กลุม ไดแก กลุมบุคลากรทางการแพทยในหองคลอด 2 กลุม กลุมผูทรงคุณวุฒิหรือผูเช่ียวชาญดานการออกแบบ ดานวัสดุ 
ดานกรรมวิธีการผลิต 1 กลุม และกลุมผูเช่ียวชาญดานงานวิจัยและทดสอบรองเทา 1 กลุม โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบเจาะจง 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก แบบสัมภาษณปลายเปด แบบสอบถามความคิดเห็นดานการออกแบบ แบบประเมินประสิทธิภาพ 
และแบบประเมินความพึงพอใจ ผลการวิจัย พบวา 1) ผลการศึกษาขอมูลการใชงานรองเทาของบุคลากรทางการแพทยในหอง
คลอด พบวารองเทาท่ีใชสวมใสในขณะปฏิบัติงานมีความเสี่ยงท่ีเช้ือโรคอาจมีโอกาสเขาสูเทา 2) ผลการพัฒนารองเทาสําหรับ
บุคลากรทางการแพทยในหองคลอด โดยใชลักษณะรูปแบบการหอผาเด็กเปนแรงบันดาลใจในการออกแบบพบวามีความ
เหมาะสมในระดับมากท่ีสุด  ( X = 4.60, S.D. = 0.27) 3) ผลการประเมินประสทิธิภาพรองเทาสําหรับบุคลากรทางการแพทยใน
หองคลอดพบวาผานเกณฑการตรวจหรือทดสอบคุณสมบัติท่ีสําคัญของวัตถุดิบสําหรับฉีดข้ึนรูปรองเทาทุกขอ และการตรวจสอบ
หรือทดสอบรองเทาท่ีใชกระบวนการฉีดข้ึนรูปมีความเหมาะสมในระดับมาก ( X = 4.38, S.D. = 0.51) 4) ผลการประเมินระดับ
ความพึงพอใจรองเทาโดยบุคลากรทางการแพทยในหองคลอดพบวามีความเหมาะสมในระดับมาก ( X = 4.44, S.D. = 0.63) 
คําสําคัญ : พัฒนา  รองเทา  บุคลากรทางการแพทย  หองคลอด 
 

ABSTRACT 
 

 The objectives of the research were as follows 1) to study the use of shoes of medical personnel 
in labour room, 2) to develop the shoes for medical personnel in labour room, 3) to evaluate the efficiency 
of shoes for medical personnel in labour room, and 4) to investigate the satisfaction of medical personnel  
in the labour room on the shoes. The sample involved four groups through purposive sampling ; two groups 
of medical personnel working in labour room, a group of professional in product design, material science, 
manufacturing process, and a group of shoes research and testing experts. The research instruments used 
for collecting data included open-ended interview form, questionnaire design reviews, efficiency 
assessment, and questionnaire of medical personnel’s satisfaction on shoes in labour room. The research 
findings were 1) the study of shoes using during delivering in labour room revealed that there was a risk of 
germs to get into feet. 2) the result of shoes for medical personnel in labour room development inspired by 
the swaddling was highest suitability level ( X = 4.60, S.D. = 0.27). 3) the result of shoes for medical 
personnel in labour room efficiency assessment found that materials for shoes injection moulding were 
criterion-passed and qualified. The result of verifying and testing injected moulding shoes was at the high 
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suitability level ( X = 4.38, S.D. = 0.51). 4) the satisfaction of medical personnel working in labour room came 
out at high suitability level ( X = 4.44, S.D. = 0.63). 
Keyword : Develop,  Shoes,  Medical personnel,  Labour room 
 

บทนํา 
 หองคลอดเปนหนวยงานท่ีใหบริการหญิงตั้งครรภตั้งแตระยะรอคลอด คลอด และหลังคลอด เปนการบริการท้ัง
มารดาและทารก (อภิรัช อินทรางกูร ณ อยุธยา. 2554) ซึ่งหองคลอดเปนหนวยงานหน่ึงท่ีมีความเสี่ยงสูงตอการแพรกระจายเช้ือ
ทางเลือดและสารคัดหลั่ง จากกิจกรรมการพยาบาลตาง ๆ ตั้งแตการตรวจภายใน การเจาะถุงนํ้าคร่ํา การทําคลอด การตัดและ
ซอมแซมแผลฝเย็บ การใหสารนํ้าทางหลอดเลือดดํา การฉีดยา การดูแลทารกแรกเกิด ตลอดจนดูแลมารดาและทารกหลังคลอด 
อีกท้ังในภาวะเรงดวนฉุกเฉิน เชน ขณะทําคลอดหรือชวยคลอด นอกจากน้ีหญิงตั้งครรภท่ีมาคลอดบางรายไมไดรับการฝากครรภ
และมีเช้ือท่ีสามารถแพรกระจายเช้ือทางเลือดและสารคัดหลั่งท่ีอยูในรางกาย เชน เช้ือเอชไอวี เช้ือไวรัสตับอักเสบบี และเช้ือ
ไวรัสตับอักเสบซี เปนตน (สุคนธา วัฒนพงษ. 2556 : 8-9) 
 สําหรับในประเทศไทย มีรายงานการศึกษารวมถึงงานวิจัยท่ีกลาวถึงผลสํารวจการสัมผัสเลือดและสารคัดหลั่งของ
บุคลากรทางการแพทยในหองคลอดหลายรายงาน เชน รายงานการสํารวจการสัมผัสเลือดและสารคัดหลั่งของบุคลากร
โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ พบการสัมผัสเลือดและสารคัดหลั่งในหองคลอด คิดเปนรอยละ 17.9 ของบุคลากรสุขภาพท้ังหมด 
(Hiransuthikul, et. al. 2010 : 140-149) การศึกษาอัตราเสี่ยงของบุคลากรในหองคลอด ตอการสัมผัสเลือดในการทําคลอด
ทางชองคลอดของโรงพยาบาลบําราศนราดูร พบวาอัตราการสัมผัสเลือดรอยละ 9.3 จากการเกิดอุบัติเหตุท้ังหมด (อมรพันธุ  
วิรัชชัย. 2551 : 213-217) 
 ผลกระทบท่ีอาจไดรับจากการติดเช้ือขณะการปฏิบัติงานจากการสัมผัสเลือดและสารคัดหลั่ง ในดานผลกระทบตอ
ตนเองน้ัน อาจเกิดภาวะเครียด วิตกกังวล นอนไมหลับ เน่ืองจากกลัวการติดเช้ือ ในดานผลกระทบตอครอบครัว เชน บางราย
เกิดหยารางเน่ืองจากไมกลาท่ีจะมีเพศสัมพันธ ทําใหคูสมรสเขาใจผิด และผลกระทบตอโรงพยาบาล พบวาโรงพยาบาลตองเสีย
คาใชจายในการใหคําปรึกษา และคาตรวจวินิจฉัยเพ่ือหาเช้ือไวรสัตบัอักเสบบี ไวรัสตับอักเสบซี และไวรัสเอชไอวี ประมาณ 9-42 
คนตอบุคลากรหน่ึงลานคนตอป บุคลากรทางการแพทยในหองคลอดจึงตองมีแนวทางในการปฏิบัติท่ีถูกตองและเหมาะสม ซึ่งใน
การปองกันการแพรกระจายเช้ือในโรงพยาบาล โดยท่ัวไปใชหลักการปองกันการแพรกระจายเช้ือแบบมาตรฐานโดยศูนยควบคุม
และปองกันโรค (Centers for Disease Control and Prevention, CDC) ประเทศสหรัฐอเมริกา แนะนําใหมีการปฏิบัติ 10 
ประการ ไดแก 1) การทําความสะอาดมือ 2) การใชอุปกรณปองกันตน 3) สุขวิทยาระบบทางเดินหายใจ 4) การจัดสถานท่ี     
ใหผูปวย/การแยกผูปวย 5) การจัดการอุปกรณท่ีใชกับผูปวย 6) การควบคุมสิ่งแวดลอม 7) การจัดการผาเปอน 8) การฉีดยาท่ี
ปลอดภัย 9) การควบคุมการติดเช้ือในหัตถการการเจาะนํ้าไขสันหลัง และ 10) ความปลอดภัยของบุคลากร (สุคนธา วัฒนพงษ. 
2556 : 9-15) 
 การใชอุปกรณปองกันตนเปนวิธีการหน่ึงในหลายวิธีท่ีมีความสําคัญและจําเปน เพ่ือใชปองกันไมใหรางกายสัมผัสกับ
เช้ือโรค เลือด หรือสารคัดหลั่งของคนไขโดยตรง หรืออีกนัยหน่ึงคือการปองกันชองทางท่ีเช้ือโรคอาจเขาสูรางกายและกอโรคได 
โดยการใชอุปกรณปองกันตนปกปองสวน ตาง ๆ ของรางกายรวมกับการปฏิบัติตามมาตรการตาง ๆ เพ่ือควบคุม ลดความเสี่ยง 
หรือหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับเช้ือโรค เลือด หรือสารคัดหลั่ง การเลือกใชอุปกรณปองกันตนจะตองพิจารณาถึงความจําเปนและ
ความเหมาะสมของอุปกรณปองกันแตละประเภท โดยแบงอุปกรณใหการปองกันออกเปน 5 ประเภท ไดแก 1) อุปกรณปองกัน
นัยนตาและใบหนา 2) อุปกรณปองกันระบบหายใจ 3) อุปกรณปองกันรางกาย 4) อุปกรณปองกันมือ และ5) อุปกรณปองกันเทา 
(สํานักโรคติดตออุบัติใหม. 2552 : 2-3) 
 จากการสอบถามขอมูลเบ้ืองตนเก่ียวกับการใชงานรองเทาของบุคลากรทางการแพทยในแผนกหองคลอด พบวา 
รองเทาท่ีบุคลากรทางการแพทยในหองคลอดสวนใหญสวมใสขณะยืนทําคลอด มีท้ังแบบรองเทาบูท ซึ่งมีขอเสียคือสวมใสและ
เคลื่อนไหวคอนขางลําบาก อีกประเภทเปนรองเทาท่ีซื้อตามทองตลาดท่ัวไปคือแบบสวมธรรมดา และแบบสวมหัวปดแตมีรู
ระบายอากาศดานบน ซึ่งในขณะทําคลอดอาจมีของเหลว หรือสารคัดหลั่งของหญิงตั้งครรภกระเด็นลงบนเทา อีกท้ังพ้ืนลางของ
รองเทายังตองไมลื่น เน่ืองจากเหยียบของเหลว เลือด หรือสารคัดหลั่งของหญิงตั้งครรภ การเลือกใชวัสดุเมื่อนํามาผลิตเปน
รองเทาแลวตองมีนํ้าหนักเบา สามารถรองรับนํ้าหนักตัวในขณะยืนไดดี อีกท้ังยังตองสามารถลางและทําความสะอาดไดงาย แหง
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เร็ว เพ่ือลดการสะสมของเช้ือโรค ในดานการผลิตรูปแบบของรองเทาควรฉีดข้ึนรูปเปนช้ินเดียว ไมควรมีการประกอบช้ินสวนอ่ืน
มากนักเพราะอาจเปนแหลงสะสมของเช้ือโรค และอาจเปนปญหาในการลางและทําความสะอาด 
 จากความเปนมาและปญหาท่ีกลาวมาขางตน ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาและพัฒนารองเทาสําหรับบุคลากรทาง
การแพทยในหองคลอด เพ่ือปองกันการติดเช้ือจากการสัมผัสเลือดและสารคดัหลั่งเขาภายในเทา สงเสริมการทํางานของบุคลากร
ทางการแพทยในหองคลอดใหมีประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึน 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย  
        1. เพ่ือศึกษาขอมูลการใชงานรองเทาของบุคลากรทางการแพทยในหองคลอด 
 2. เพ่ือพัฒนารองเทาสําหรับบุคลากรทางการแพทยในหองคลอด 
 3. เพ่ือประเมินประสิทธิภาพรองเทาสําหรับบุคลากรทางการแพทยในหองคลอด 
 4. เพ่ือประเมินระดับความพึงพอใจรองเทาสําหรับบุคลากรทางการแพทยในหองคลอด 
 

กรอบแนวความคิดในการวิจัย 

 1. กรอบแนวความคิดตามวัตถุประสงคขอท่ี 1 เพ่ือศึกษาขอมูลการใชงานรองเทาของบุคลากรทางการแพทยใน
หองคลอด ผูวิจัยไดใชกรอบแนวคิด ดังน้ี 

 1.1 กรอบแนวคิดการปองกันและควบคุมโรคของกระทรวงสาธารณสุข (สํานักโรคติดตออุบัติใหม. 2552) ไดแก การ
ใชอุปกรณปองกันตน (Personal Protective Equipment, PPE) 
 1.2 กรอบแนวคิดเกณฑการศึกษาผลิตภัณฑรองเทา โดยใชสวนประกอบท่ีทําหนาท่ีตอเทา 3 สวน (ไชยันต ไชยสอง. 
2552 : 3) ไดแก สวนดานบน (Upper), พ้ืนรองเทาดานใน (Insole) และพ้ืนรองเทาดานนอก (Outsole) 
 1.3 กรอบแนวคิดการศึกษารูปแบบของผลิตภัณฑ (ทรงวุฒิ เอกวุฒิวงศา. 2557 : 142) ไดแก การศึกษาพฤติกรรม
การใชงานผลิตภัณฑในลักษณะ Story board 
 2. กรอบแนวความคิดตามวัตถุประสงคขอท่ี 2 เพ่ือพัฒนารองเทาสําหรับบุคลากรทางการแพทยในหองคลอด 
ผูวิจัยใชกรอบแนวคิด ดังน้ี 
 2.1 กรอบแนวความคิดการกระจายหนาท่ีเชิงคุณภาพ (Quality Function Deployment : QFD) โดยใชปจจัยการ
ผลิตของผูใชงานท่ีเปนขอมูล (มณฑลี ศาสนนันทน. 2546) ไดแก ความตองการของลูกคา 
 2.2 กรอบแนวคิดหลักการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมโดยท่ัวไปจากท้ังหมดจํานวน 12 ดาน (อุดมศักดิ์         
สาริบุตร. 2549 : 10-12) ผูวิจัยไดพิจารณามาใชจํานวน 5 ดาน ไดแก หนาท่ีใชสอย (Function), ความสวยงาม (Aesthetic), 
วัสดุ (Material), กรรมวิธีการผลิต (Production) และมีลักษณะเฉพาะ (Personality) 
 3. กรอบแนวความคิดตามวัตถุประสงคขอท่ี 3 เพ่ือประเมินประสิทธิภาพรองเทาสําหรับบุคลากรทางการแพทยใน
หองคลอด ผูวิจัยใชกรอบแนวคิด ดังน้ี 
 3.1 กรอบแนวคิดเกณฑการทดสอบวัตถุดิบ โดยตรวจสอบ/ทดสอบคุณสมบัติท่ีสําคัญท้ังหมด 9 คุณสมบัติ (บริษัท 
แอดดา ฟุตแวร (ไทยแลนด) จํากัด. 2555) ไดแก อัตราขยาย (Expansion Ratio), ความแข็งของเน้ือ (Hardness), ความ
ตานทานแรงดึง (Tensile Strength), การยืดออก (Elongation), การฉีกขาด (Tear Strength), การฉีกขาดของเน้ือช้ินงาน 
(Split Tear Strength), การยุบตัว (Shrinkage), แรงอัด (Compression Set) และRetention  
 3.2 กรอบแนวคิดเกณฑการตรวจสอบ/ทดสอบรองเทาท่ีใชกระบวนการฉีดข้ึนรูป (Injection) โดยตรวจสอบ/
ทดสอบรองเทาตัวอยางท้ังหมด 2 ดาน (บริษัท แอดดา ฟุตแวร (ไทยแลนด) จํากัด. 2555) ไดแก ดานขนาด (Dimension) และ
ดานการสวมใส (Wear test) 
 4. กรอบแนวความคิดตามวัตถุประสงคขอท่ี 4 เพ่ือสอบถามระดับความพึงพอใจรองเทาสําหรับบุคลากรทาง
การแพทยในหองคลอด ผูวิจัยใชกรอบแนวคิดมาตรฐานท่ีใชในการออกแบบรองเทาจากท้ังหมดจํานวน 10 ดาน (ไชยันต      
ไชยสอง. 2552 : 5-6) ผูวิจัยไดพิจารณามาใชจํานวน 4 ดาน ไดแก ความตองการตรงตามหนาท่ีใชสอย (Function), ความ
สวยงามของรูปแบบ (Cosmetic), ความคงทนแข็งแรง (Solid) และความสบายในการสวมใส (Comfort) 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 1.1 กลุมท่ี 1 ประชากรและกลุมตัวอยางตามวัตถุประสงคขอท่ี 1 เพ่ือศึกษาขอมูลการใชงานรองเทาของบุคลากร
ทางการแพทยในหองคลอด 
  1.1.1 ประชากร ไดแก บุคลากรทางการแพทยในหองคลอดในโรงพยาบาลจังหวัดกรุงเทพมหานคร 
  1.1.2 กลุมตัวอยาง ไดแก ตัวแทนบุคลากรทางการแพทยในหองคลอดในโรงพยาบาลลาดกระบัง เขต
ลาดกระบัง จังหวัดกรุงเทพมหานคร จํานวน 3 ทาน โดยใชวิธีการเลือกตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive sampling) (พรสนอง 
วงศสิงทอง. 2550 : 125)  
 1.2 กลุมท่ี 2 ประชากรและกลุมตัวอยางตามวัตถุประสงคขอท่ี 2 เพ่ือพัฒนารองเทาสําหรับบุคลากรทาง
การแพทยในหองคลอด 
  1.2.1 ประชากร ไดแก ผูทรงคุณวุฒิหรือผูเช่ียวชาญดานการออกแบบผลิตภัณฑ ดานวัสดุ และดานกรรมวิธี
การผลิต 
  1.2.2 กลุมตัวอยาง ไดแก ตัวแทนผูทรงคุณวุฒิหรือผูเช่ียวชาญดานการออกแบบผลิตภัณฑ จํานวน 1 ทาน 
ดานวัสดุ จํานวน 1 ทาน และดานกรรมวิธีการผลิต จํานวน 1 ทาน รวมท้ังหมด 3 ทาน โดยใชวิธีการเลือกตัวอยางแบบเจาะจง 
 1.3 กลุมท่ี 3 ประชากรและกลุมตัวอยางตามวัตถุประสงคขอท่ี 3 เพ่ือประเมินประสิทธิภาพรองเทาสําหรับ
บุคลากรทางการแพทยในหองคลอด 
  1.3.1 ประชากร ไดแก ผูเช่ียวชาญดานงานวิจัยและทดสอบรองเทา 1 หนวยงาน 
  1.3.2 กลุมตัวอยาง ไดแก ตัวแทนผูเช่ียวชาญดานงานวิจัยและทดสอบรองเทา จํานวน 3 ทาน โดยใชวิธีการ
เลือกตัวอยางแบบเจาะจง  
 1.4 กลุมท่ี 4 ประชากรและกลุมตัวอยางตามวัตถุประสงคขอท่ี 4 เพ่ือสอบถามระดับความพึงพอใจรองเทาสําหรับ
บุคลากรทางการแพทยในหองคลอด 
  1.4.1 ประชากร ไดแก บุคลากรทางการแพทยในหองคลอด ในโรงพยาบาลจังหวัดกรุงเทพมหานคร 
  1.4.2 กลุมตัวอยาง ไดแก  ตั วแทนบุคลากรทางการแพทย ในหองคลอดในโรงพยาบาลจังห วัด
กรุงเทพมหานคร จํานวน 30 ทาน โดยใชวิธีการเลือกตัวอยางแบบเจาะจง 
 2. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
  2.1 แบบสัมภาษณปลายเปด ใชการสัมภาษณแบบเจาะลึกรายบุคคล (Individual depth interview) 
แบบมีโครงสรางคําถามปลายเปด เรื่อง ขอมูลการสวมใสรองเทาของบุคลากรทางการแพทยในหองคลอด 
  2.2 แบบสอบถามความคิดเห็นดานการออกแบบ เปนการสอบถามความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิหรือ
ผูเช่ียวชาญท่ีมีตอรองเทาสําหรับบุคลากรทางการแพทยในหองคลอด ทําการประเมินโดยผูทรงคุณวุฒิหรือผูเช่ียวชาญดานการ
ออกแบบผลิตภัณฑ  ดานวัสดุ  และดานกรรมวิธีการผลิต ท้ั งหมด 3 ทาน โดยใชกรอบแนวคิดหลักการออกแบบ
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมดานหนาท่ีใชสอย ความสวยงาม วัสดุ กรรมวิธีการผลิต และมีลักษณะเฉพาะ 
  2.3 แบบประเมินประสิทธิภาพ เปนการสอบถามความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญท่ีมีตอรองเทาสําหรับบุคลากร
ทางการแพทยในหองคลอด ทําการประเมินโดยผูเช่ียวชาญดานงานวิจัยและทดสอบรองเทา จํานวน 3 ทาน โดยใชกรอบแนวคิด
เกณฑการตรวจสอบ/ทดสอบรองเทาท่ีใชกระบวนการฉีดข้ึนรูป (Injection) 2 ดาน ไดแก ดานขนาด และดานการสวมใส 
  2.4 แบบประเมินความพึงพอใจ เปนการสอบถามประเมินความพึงพอใจของบุคลากรทางการแพทยในหอง
คลอดท่ีมีตอรองเทา ทําการประเมินโดยบุคลากรทางการแพทยในหองคลอด จํานวน 30 ทาน โดยใชกรอบแนวคิดมาตรฐานท่ีใช
ในการออกแบบรองเทา ไดแก ความตองการตรงตามหนาท่ีใชสอย ความสวยงามของรูปแบบ ความคงทนแข็งแรง และความ
สบายในการสวมใส 
 3. ขั้นตอนการดําเนินงานวิจัย 
  3.1 ขั้นตอนการศึกษาขอมูล ผูวิจัยศึกษาขอมูลการใชงานรองเทาของบุคลากรทางการแพทยในหองคลอด 
โดยใชระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสานจากการรวบรวมขอมูลท้ังภาคสนาม (ปฐมภูมิ) เครื่องมือท่ีใช คือ แบบสัมภาษณปลายเปด 
เรื่อง ขอมูลการสวมใสรองเทาของบุคลากรทางการแพทยในหองคลอด ประเมินโดยบุคลากรทางการแพทยในหองคลอด จํานวน       
3 ทาน โดยใชกรอบแนวคิดการศึกษาผลิตภัณฑรองเทา (ไชยันต ไชยสอง. 2552 : 3), ขอมูลเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
(ทุติยภูมิ) โดยใชกรอบแนวคิดของ (สํานักโรคติดตออุบัติใหม. 2552) ไดแก การใชอุปกรณปองกันตน และขอมูลการศึกษา
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รูปแบบของผลิตภัณฑจากพฤติกรรมการใชงานลักษณะ Story board ของ (ทรงวุฒิ เอกวุฒิวงศา. 2557 : 142) เพ่ือนําแนวทาง
ท่ีไดมาใชในการออกแบบและพัฒนารองเทา 
  3.2 ขั้นตอนการออกแบบและพัฒนา ผูวิจัยไดสอบถามและประเมินความตองการของบุคลากรทาง
การแพทยในหองคลอดท่ีมีตอรองเทาแลวนํามาจัดแบงประเภทความตองการ โดยศึกษาทฤษฎีการการแปลงหนาท่ีผลิตภัณฑเชิง
คุณภาพใหเปนแนวทางปฏิบัติ (QFD) ใชกรอบแนวความคิดการกระจายหนาท่ีเชิงคุณภาพ (มณฑลี ศาสนนันทน. 2546) ซึ่ง
ขอมูลความตองการดังกลาวจะนํามาใชเพ่ือใชในการพัฒนารูปแบบรองเทา จากน้ันผูวิจัยเลือกใชวิธีการสเก็ตชภาพราง (Idea 
Sketch) จํานวน 30 แบบ และประยุกตใชตารางการกระจายหนาท่ีการวิเคราะหเชิงการออกแบบผลิตภัณฑเขากับหลักการ
ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมของ (อุดมศักดิ์ สาริบุตร. 2549 : 10-12) 5 ดาน ไดแก ดานความสวยงาม ดานหนาท่ีใชสอย 
ดานวัสดุ ดานกรรมวิธีการผลิต และดานมีลักษณะเฉพาะ เพ่ือนํามาเปนเกณฑในการคัดเลือกรูปแบบรองเทา โดยใช
แบบสอบถามความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิหรือผูเช่ียวชาญดานการออกแบบผลิตภัณฑ ดานวัสดุ และดานกรรมวิธีการผลิต เปน
เครื่องมือและประเมินรูปแบบรองเทาโดยผูทรงคุณวุฒิหรือผูเช่ียวชาญดานการออกแบบผลิตภัณฑ ดานวัสดุ และดานกรรมวิธี
การผลิต จํานวน 3 ทาน เพ่ือนํารูปแบบท่ีไดไปผลิตเปนตนแบบ  
  3.3 ขั้นตอนการประเมินประสิทธิภาพ การประเมินประสิทธิภาพรองเทาสําหรับบุคลากรทางการแพทยใน
หองคลอด เครื่องมือท่ีใช คือ แบบประเมินประสิทธิภาพรองเทาสําหรับบุคลากรทางการแพทยในหองคลอด ประเมินโดย
ผูเช่ียวชาญดานงานวิจัยและทดสอบรองเทา จํานวน 3 ทาน โดยแบงเปน 2 สวน ไดแก 
 3.3.1 การตรวจสอบ/ทดสอบวัตถุดิบสําหรับฉีดข้ึนรูปรองเทา ใชกรอบแนวคิดของ (บริษัท แอดดา ฟุตแวร (ไทย
แลนด) จํากัด. 2555) เปนเกณฑในการประเมิน โดยการตรวจสอบ/ทดสอบคุณสมบัติท่ีสําคัญ 9 คุณสมบัติ ไดแก อัตราขยาย, 
ความแข็งของเน้ือ, ความตานทานแรงดึง, การยืดออก, การฉีกขาด, การฉีกขาดของเน้ือช้ินงาน, การยุบตัว, แรงอัด และ 
Retention 
 3.3.2 การตรวจสอบ/ทดสอบรองเทาท่ีใชกระบวนการฉีดข้ึนรูป ใชกรอบแนวคิดของ (บริษัท แอดดา ฟุตแวร      
(ไทยแลนด) จํากัด. 2555) เปนเกณฑในการประเมิน ไดแก ดานการสวมใส และดานขนาด 
  3.4 ขั้นตอนการประเมินความพึงพอใจ การประเมินระดับความพึงพอใจรองเทาสําหรับบุคลากรทาง
การแพทยในหองคลอดท่ีไดรับการออกแบบและพัฒนาแลว เครื่องมือท่ีใช คือ แบบประเมินความพึงพอใจรองเทาสําหรับ
บุคลากรทางการแพทยในหองคลอดและรองเทาท่ีผลิตเปนตนแบบ ประเมินผลโดยบุคลากรทางการแพทยในหองคลอด จํานวน 
30 ทาน ใชกรอบแนวคิดคุณสมบัติของผลิตภัณฑรองเทาท่ีดีท่ีผูใชตองคํานึงถึงของ (ไชยันต ไชยสอง. 2552 : 5-6) เปนเกณฑใน
การประเมิน ไดแก ความตองการตรงตามหนาท่ีใชสอย ความสวยงามของรูปแบบ ความคงทน แข็งแรง และความสบายในการ
สวมใส 
 

สรุปผลการวิจัย 
 1. ผลการวิเคราะหขอมูลการใชงานรองเทาบุคลากรทางการแพทยในหองคลอด 
 1.1 ผลการวิเคราะหขอมูลดานการใชงานรองเทา 
 รองเทา เปนอุปกรณปองกันตนซึ่งทําหนาท่ีปองกันของเหลว เลือด หรือสารคัดหลั่งของคนไข กระเด็นเลอะเทาของ
บุคลากรทางการแพทยในหองคลอดขณะปฏิบัติงาน รองเทาท่ีสวมใสเปนแบบ Semi-sterile คือตองสะอาดและเปนรองเทาท่ีไม
สวมใสออกนอกหองคลอด พ้ืนบนของรองเทาตองรองรับสรีระเทาของผูใส ไมออนหรือแข็งมากจนเกินไป และสวนของสน
รองเทาตองมีความสูงในระดับท่ีมากกวาสวนหนาเทา เพ่ือลดอาการปวดเมื่อยเทาเน่ืองจากการยืนปฏิบัติงานเปนเวลานาน การ
สวมใสมีความกระชับ ใสงาย ถอดงาย ไมคับหรือหลวมจนเกินไป อีกท้ังยังตองลางหรือทําความสะอาดไดงาย ไมควรมีการ
ประกอบหรือติดช้ินสวนอ่ืนในรองเทามากนัก เพราะอาจเปนแหลงสะสมของเช้ือโรคและอาจเปนปญหาในการลางและทําความ
สะอาดได รองเทาท่ีเหมาะสมควรตอบสนองความตองการทางดานการปองกันการติดเช้ือจากการสัมผัสเลือดและสารคัดหลั่งเขา
ภายในเทา สงเสริมการทํางานของบุคลากรทางการแพทยในหองคลอดใหมีประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึน 
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ภาพ 1 รูปแบบรองเทาท่ีบุคลากรทางการแพทยในหองคลอดใชอยูในปจจุบัน 
 
 1.2 ผลการวิเคราะหขอมูลดานวัสดุและกรรมวิธีการผลิต 
 วัสดุท่ีนํามาทํารองเทา คือ EVA  เพราะมีความยืดหยุนและโคงงอไดดี มีนํ้าหนักเบา ข้ึนรูปไดงาย มีความคงทนตอ
อุณหภูมิและสภาพแวดลอมไดดี ใหสีสดใส สามารถใชประโยชนแทนยาง และพีวีซีได กรรมวิธีการผลิตรองเทาใชกระบวนการฉีด
ข้ึนรูป (Injection) โดยใชโมลดอลูมิเนียมในการทําตนแบบแมพิมพ สวนวัสดุท่ีนํามาทําพ้ืนลางของรองเทา คือ PVC เน่ืองจากมี
คุณสมบัติในการยืดเกาะกับพ้ืนท่ีดี ลดความเสี่ยงในการลื่นเน่ืองจากเหยียบของเหลวหรือสารคัดหลั่งของคนไขในขณะปฏิบัติงาน
ของบุคลากรทางการแพทยในหองคลอด กรรมวิธีการผลิตพ้ืนลางของรองเทาใชกระบวนการฉีดข้ึนรูป   
 1.3 ผลการวิเคราะหขอมูลจากพฤติกรรมการใชงานรองเทา (Story board) 

 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพ 2 พฤติกรรมการใชงานรองเทาของบุคลากรทางการแพทยในหองคลอด 
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 จากภาพท่ี 2 พบวา รองเทาเปนอุปกรณท่ีใชสวมใสเริ่มตั้งแตบุคลากรทางการแพทยเขาปฏิบัติงานในหองคลอด โดย
ทําการเปลี่ยนกอนเขาหองคลอด ดังน้ันจึงเปนรองเทาท่ีใชเฉพาะในหองคลอดเทาน้ัน ไมใชสวมใสเพ่ือเดินไปบริเวณอ่ืน เมื่อสวม
ใสรองเทาเรียบรอยแลวจึงสวมอุปกรณปองกันชนิดอ่ืน ๆ ไดแก สวมเสื้อคลุม, สวมหนากากปองกัน, สวมแวนตา (ถาใส) สวม
หมวกคลุมผม, และสวมถุงมือยาง ตามลําดับ เมื่อปฏิบัติงานในขณะทําคลอดอาจมีของเหลว เลือด หรือสารคัดหลั่งของหญิง
ตั้งครรภกระเด็นลงบนเทาหรือแมกระท่ังอาจเกิดการลื่นเน่ืองจากเหยียบเลือดหรือสารคัดหลั่ง เมื่อปฏิบัติงานเสร็จเรียบรอยแลว 
ข้ันตอนการถอดอุปกรณปองกันตน ไดแก ถอดถุงมือยาง, ถอดหมวกคลุมผม, ถอดแวนตา (ถาใส), ถอดเสื้อคลุม และถอด
หนากากปองกัน ตามลําดับ แลวจึงถอดรองเทาเก็บเพ่ือรอการนําไปลางทําความสะอาดในข้ันตอนตอไป 
 2. ผลการวิเคราะหการพัฒนารองเทาสําหรับบุคลากรทางการแพทยในหองคลอด 
 2.1 ผลการวิเคราะหขอมูลการสํารวจความตองการของบุคลากรทางการแพทยในหองคลอดท่ีมีตอรองเทาโดยใช
เทคนิคการกระจายหนาท่ีเชิงคุณภาพ (Quality Function Deployment : QFD) 
 
ตาราง 1 ความตองการของบุคลากรทางการแพทยในหองคลอดท่ีมีตอรองเทา 
 

ความตองการของบุคลากรทางการแพทยในหองคลอด คาความสําคัญ (IMP) ลําดับความสําคัญ 

ประสิทธิภาพ 

ปองกันเลือด ของเหลวหรือสารคัดหลั่งได 100 % 5.0 1 
ลางหรือทําความสะอาดไดงาย แหงเร็ว 5.0 1 
พ้ืนบนของรองเทารองรับกับสรีระเทา 4.8 2 
พ้ืนลางของรองเทาไมลื่น 4.8 2 

การใชงาน 

สวมใสสบาย กระชับ 5.0 1 
สวมใสงาย ถอดงาย 4.2 5 
ไมปวดเมื่อยเทา 4.4 3 
นํ้าหนักเบา 5.0 1 

ความงาม 
รูปแบบมีความสวยงาม 4.3 4 
สีสันของรองเทา 3.5 6 

 
 จากตารางท่ี 1 พบวา ลําดับความสําคัญของขอมูลความตองการของกลุมบุคลากรทางการแพทยในหองคลอดท่ีมี
ตอรองเทามากท่ีสุดคือ ปองกันเลือด ของเหลวหรือสารคัดหลั่งได 100 % (IMP=5.0, ลางหรือทําความสะอาดไดงาย แหงเร็ว 
(IMP=5.0), สวมใสสบาย (IMP=5.0) และนํ้าหนักเบา (IMP=5.0) รองลงมาคือ พ้ืนบนของรองเทารองรับกับสรีระเทา (IMP=4.8), 
พ้ืนลางของรองเทาไมลื่น (IMP=4.8) และลําดับสุดทายคือ สีสันของรองเทา (IMP=3.5) 
 2.2 ผลการวิเคราะหแรงบันดาลใจและแนวความคิดในการออกแบบ (Inspiration and Concept Design) 
 จากการศึกษาขอมูลของแนวคิดในการออกแบบท่ีนําลักษณะรูปแบบการหอผาเด็กมาเปนแรงบันดาลใจในการ
ออกแบบรองเทา โดยใชการเปรียบเทียบท่ีวา ผาท่ีหอหุมปกปองเด็กในหองคลอด ก็เปรียบเสมือนรองเทาท่ีชวยปองกันเทาของ
บุคลากรทางการแพทยในหองคลอดเชนกัน ซึ่งลักษณะรูปแบบหรือข้ันตอนการหอผาเด็กดังกลาวก็จะมีหลากหลายแบบแตกตาง
กันออกไป แลวนําลักษณะการหอเหลาน้ันมาออกแบบ ตัดทอน เปนรูปแบบของรองเทาสวนบน (Upper) ในเรื่องของสี ผูวิจัยใช
สีขาวและสีเขียวเปนสีหลักของรองเทา เพราะท้ังสองสีน้ีสรางความรูสึกท่ีแสดงออกถึงสุขภาพ ความเปนธรรมชาติ และสดช่ืน 
และนาจะเปนสีท่ีเหมาะสมท่ีสุดสําหรับอุปกรณในโรงพยาบาล 
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ภาพ 3 แนวความคิดและแรงบันดาลใจในการออกแบบรองเทา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
ภาพ 4 รูปแบบจากแนวความคิดในการออกแบบรองเทาท้ังหมด 30 แบบ 
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 2.3 ผลการวิเคราะหขอมูลดวยตารางการกระจายหนาท่ีการวิเคราะหเชิงการออกแบบผลิตภัณฑ  
 จากการสเกตภาพราง (Idea Sketch) จํานวน 30 แบบ ผูวิจัยประยุกตใชตารางการกระจายหนาท่ีการวิเคราะหเชิง
การออกแบบผลิตภัณฑเขากับหลักการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 5 ดาน ไดแก ดานความสวยงาม ดานหนาท่ีใชสอย ดาน
วัสดุ ดานกรรมวิธีการผลิต และดานมีลักษณะเฉพาะ เพ่ือนํามาเปนเกณฑในการคัดเลือกรูปแบบรองเทาและทํา Sketch design 
ผลการวิเคราะห พบวา รูปแบบท่ี 7, 15 และ 23 มีคาคะแนนมากท่ีสุด (23 คะแนน) แลวจึงนําท้ัง 3 รูปแบบน้ี มาทํา Sketch 
design ตอไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 

ภาพ 5 (ซาย) ตารางการกระจายหนาท่ีการวิเคราะหเชิงการออกแบบผลติภณัฑ 
            (ขวา) Sketch design รูปแบบรองเทาท่ีมีคาคะแนนมากท่ีสุด 3 รูปแบบ 

  
 2.4 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิหรือผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบผลิตภัณฑ ดานวัสดุ และ
ดานกรรมวิธีการผลิต ท่ีมีตอการพัฒนารองเทาสําหรับบุคลากรทางการแพทยในหองคลอด 
 จากแบบ Sketch design รองเทาท้ัง 3 รูปแบบ นํามาประเมินความคิดเห็นโดยผูทรงคุณวุฒิหรือผูเช่ียวชาญดานการ
ออกแบบผลิตภัณฑ ดานวัสดุ และดานกรรมวิธีการผลิต เพ่ือนํารูปแบบรองเทาท่ีเหมาะสมท่ีสุดไปผลิตเปนตนแบบตอไป 
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ตาราง 2  คาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นจากผูทรงคุณวุฒิหรือผูเช่ียวชาญดานการออกแบบผลิตภัณฑ 
ดานวัสดุ และดานกรรมวิธีการผลิต ท่ีมีตอรูปแบบรองเทาสําหรับบุคลากรทางการแพทยในหองคลอดท้ัง 3 รูปแบบ  

 

เกณฑการพิจารณา 
(N=3) 

รูปแบบท่ี 1 รูปแบบท่ี 2 รูปแบบท่ี 3 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
1. ดานความสวยงาม       
1.1 รองเทามีความสวยงาม นาสนใจ 4.67 0.58 4.00 0.00 4.33 0.58 
1.2 รองเทามีสีสันเหมาะสมสอดคลองกับผูใชงาน 4.00 0.00 4.00 0.00 4.00 0.00 

คาเฉลี่ย 4.34 0.29 4.00 0.00 4.17 0.29 
2. ดานหนาท่ีใชสอย       
2.1  รองเทาสามารถปองกันของเหลวหรือสารคดัหลั่งได 5.00 0.00 5.00 0.00 5.00 0.00 
2.2  รองเทาลางทําความสะอาดไดงาย แหงเร็ว 5.00 0.00 5.00 0.00 5.00 0.00 
2.3  รองเทาสามารถสวมใสหรือถอดออกไดสะดวก 5.00 0.00 5.00 0.00 5.00 0.00 
2.4  รูปแบบรองเทาออกแบบสอดคลองกับพฤติกรรมใชงาน 4.33 0.58 4.00 0.00 4.33 0.58 

คาเฉลี่ย 4.83 0.15 4.75 0.00 4.83 0.15 
3. ดานวัสดุ       
3.1  วัสดุท่ีใชเหมาะสมสอดคลองกับรูปแบบรองเทา 5.00 0.00 5.00 0.00 5.00 0.00 
3.2  วัสดุท่ีใชเหมาะสมกับการลางทําความสะอาด 4.67 0.58 4.67 0.58 4.67 0.58 
3.3  วัสดุท่ีใชสามารถจัดหาไดในประเทศ 4.33 0.58 4.33 0.58 4.33 0.58 
3.4  วัสดุท่ีใชไมกอใหเกิดการระคายเคืองกับผูใชงาน 4.00 0.00 4.00 0.00 4.00 0.00 

คาเฉลี่ย 4.50 0.29 4.50 0.29 4.50 0.29 
4. ดานกรรมวิธีการผลิต       
4.1  ข้ันตอนในการผลิตไมยุงยากซับซอน 4.67 0.58 4.67 0.58 4.67 0.58 
4.2  รองเทาสามารถผลิตไดในระบบอุตสาหกรรม 5.00 0.00 5.00 0.00 5.00 0.00 
4.3  การผลิตมีแบบและแมพิมพสอดคลองและงายตอการผลติ 4.67 0.58 4.33 0.58 4.67 0.58 

คาเฉลี่ย 4.78 0.39 4.67 0.29 4.78 0.39 
5. ดานลักษณะเฉพาะ       
5.1  รองเทามีลักษณะเฉพาะดานการใชงาน 4.67 0.58 4.00 0.00 4.33 0.58 
5.2  รองเทามลีักษณะเฉพาะดานรูปแบบ 4.00 0.00 4.00 0.00 4.00 0.00 

คาเฉลี่ย 4.34 0.29 4.00 0.00 4.17 0.29 
คาเฉลี่ยรวม 4.60 0.27 4.39 0.12 4.49 0.29 

ระดับความเหมาะสม มากท่ีสุด มาก มาก 
 
 จากตารางท่ี 2 ความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิหรือผูเช่ียวชาญดานการออกแบบผลิตภัณฑ ดานวัสดุ และดานกรรมวิธี
การผลิต ท่ีมีตอรูปแบบรองเทาสําหรับบุคลากรทางการแพทยในหองคลอดท้ัง 3 รูปแบบ พบวา รองเทารูปแบบท่ี 1 มีความ
เหมาะสมในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.60, S.D. = 0.27) รองลงมาคือ รูปแบบท่ี 3 มีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด ( X = 
4.49, S.D. = 0.29) และอันดับสุดทายคือ รูปแบบท่ี 2 มีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.39, S.D. = 0.12) 
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ภาพ 6 ตนแบบรองเทาสําหรับบุคลากรทางการแพทยในหองคลอด 
 

3. ผลการประเมินประสิทธิภาพรองเทาสําหรับบุคลากรทางการแพทยในหองคลอด 
3.1 ผลการวิเคราะหขอมูลการตรวจสอบ/ทดสอบวัตถุดิบสําหรับฉีดข้ึนรูปรองเทา 
 
ตาราง 3 ผลการวิเคราะหขอมูลการตรวจสอบ/ทดสอบวัตถุดิบสําหรับฉีดข้ึนรูปรองเทา 
 

ชนิดของวัตถุดิบ : 1KEV-048 : เม็ด EVA 26% เกรด 1326, MI = 3.0 

No. 
คุณสมบัติท่ีสําคัญในการ

ตรวจสอบ/ทดสอบ 
หนวย 

SPEC 
คาท่ีวัดได 

ผลการ
ทดสอบ คาตํ่าสุด คาสูงสุด 

1 อัตราขยาย เทา 1.610 1.620 1.620 ผาน 
2 ความแข็งของเน้ือ Shore E 47  53 53 ผาน 
3 ความตานทานแรงดึง kgf /cm² 15  - 24.53 ผาน 
4 การยืดออก % 160 - 172 ผาน 
5 การฉีกขาด kgf /cm 5 - 7.69 ผาน 
6 การฉีกขาดของเน้ือช้ินงาน kgf /cm 1.3 - 2.58 ผาน 
7 การยุบตัว % -  4 2.17 ผาน 
8 แรงอัด % - 50 48.91 ผาน 
9 Retention % 50 - 51.09 ผาน 
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 จากตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะหขอมูลการตรวจสอบ/ทดสอบวัตถุดิบสําหรับฉีดข้ึนรูปรองเทาสําหรับบุคลากรทาง
การแพทยในหองคลอดโดยผูเช่ียวชาญดานงานวิจัยและทดสอบรองเทา พบวา ผานเกณฑการตรวจสอบ/ทดสอบคุณสมบัติท่ี
สําคัญทุกขอ 
 3.2 ผลการวิเคราะหขอมูลการตรวจสอบ/ทดสอบรองเทาท่ีใชกระบวนการฉีดขึ้นรูป  
ตารางท่ี 4 ผลการวิเคราะหขอมูลการตรวจสอบ/ทดสอบรองเทาท่ีใชกระบวนการฉีดข้ึนรูป 
 

เกณฑการพิจารณา 
N=3 

ระดับความเหมาะสม 
X  S.D. 

1. ดานขนาดของรองเทา    
1.1  ขนาดความยาวของรองเทา (240.0 ± 2.0 mm.) 4.33 0.58 มาก 
1.2  ขนาดความหนาของขอบรองเทา (4.5±0.5 mm.) 4.33 0.58 มาก 
1.3  ขนาดความลึกของลายพ้ืนรองเทาดานนอก (≥ 2.0 mm.) 4.33 0.58 มาก 
1.4  อัตราการหดหรือขยายตัวของรองเทา (± 2.0 mm.) 4.33 0.58 มาก 

คาเฉลี่ย 4.33 0.58 มาก 
2. ดานการสวมใสรองเทา    
2.1  รองเทาสวมใสพอดีเทา 4.33 0.58 มาก 
2.2  รูปทรงของรองเทาเวลาสวมใสไมบิดเบ้ียว 4.33 0.58 มาก 
2.3  รองเทาสวมใสสบาย กระชับ 4.67 0.58 มากท่ีสุด 
2.4  ความคลองตัวเวลาสวมใสรองเทา 4.33 0.58 มาก 
2.5  การทรงตัวเมื่อสวมใสรองเทาขณะยืน 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
2.6  พ้ืนรองเทาดานในรองรับสรีระฝาเทา 4.33 0.58 มาก 
2.7  การยึดเกาะของพ้ืนรองเทาดานนอกขณะเดิน 4.00 0.00 มาก 
2.8  การสึกหรอของพ้ืนรองเทาดานนอกขณะเดิน 4.33 0.58 มาก 

คาเฉลี่ย 4.42 0.44 มาก 
คาเฉลี่ยรวม 4.38 0.51 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4 ผลการวิเคราะหขอมูลการตรวจสอบ/ทดสอบรองเทาท่ีใชกระบวนการฉีดข้ึนรูป (Injection) โดย
ผูเช่ียวชาญดานงานวิจัยและทดสอบรองเทา พบวา คาเฉลี่ยรวมในการตรวจสอบ/ทดสอบมีความเหมาะสมในระดับมาก ( X = 
4.38, S.D. = 0.51) ซึ่งสามารถอธิบายในแตละดานของผลตรวจสอบ/ทดสอบ พบวา ดานการสวมใสรองเทา มีความเหมาะสม
อยูในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.42, S.D. = 0.44) และดานขนาดของรองเทา มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ( X = 4.33, S.D. = 
0.58) 
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4. ผลการประเมินความพึงพอใจรองเทาสําหรับบุคลากรทางการแพทยในหองคลอด 
ตาราง 5 ผลการประเมินความพึงพอใจรองเทาสําหรับบุคลากรทางการแพทยในหองคลอด 
 

เกณฑการพิจารณา 
N=30 

ระดับความเหมาะสม 
X  S.D. 

1. ความตองการตรงตามหนาท่ีใชสอย    
1.1  รองเทาสามารถปองกันของเหลวหรือสารคดัหลั่งได 4.82 0.42 มากท่ีสุด 
1.2  รองเทาลางทําความสะอาดไดงาย แหงเร็ว 4.84 0.37 มากท่ีสุด 
1.3  รองเทาสามารถสวมใสหรือถอดออกไดสะดวก 4.78 0.41 มากท่ีสุด 
1.4  รองเทามีนํ้าหนักเบา 4.74 0.49 มากท่ีสุด 

คาเฉลี่ย 4.80 0.42 มากท่ีสุด 
2. ความสวยงามของรูปแบบ    
2.1  รองเทามีความสวยงาม นาสนใจ 4.57 0.65 มากท่ีสุด 
2.2  รองเทามีสีสันเหมาะสมสอดคลองกับผูใชงาน 3.85 0.94 มาก 
2.3  รูปแบบรองเทามีความสอดคลองกับพฤติกรรมใชงาน 4.32 0.73 มาก 
2.4  รูปแบบรองเทามีเอกลักษณเฉพาะ 4.24 0.57 มาก 

คาเฉลี่ย 4.24 0.72 มาก 
3. ความคงทน แข็งแรง    
3.1  ความน่ิมของรองเทามีความเหมาะสม 4.53 0.41 มากท่ีสุด 
3.2  การประกอบช้ินสวนตาง ๆ ของรองเทา มีความแข็งแรง 4.32 0.73 มาก 

คาเฉลี่ย 4.43 0.57 มาก 
4.  ความสบายในการสวมใส    
4.1  รองเทาสวมใสพอดีเทา 4.55 0.65 มากท่ีสุด 
4.2  ความคลองตัวเวลาสวมใสรองเทา 4.52 0.65 มากท่ีสุด 
4.3  ขนาดสัดสวนของรองเทาเหมาะสมกับผูใชงาน 4.34 0.82 มากท่ีสุด 
4.4  พ้ืนรองเทาดานในรองรับสรีระฝาเทา 4.23 0.69 มาก 
4.5  รองเทาสวมใสสบาย กระชับ 4.74 0.51 มากท่ีสุด 
4.6  ไมปวดเมื่อยเทาในขณะใสปฏิบัติงาน 4.25 0.69 มากท่ีสุด 
4.7  พ้ืนลางของรองเทาไมลื่น 3.85 0.94 มาก 

คาเฉลี่ย 4.35 0.71 มาก 
คาเฉลี่ยรวม 4.44 0.63 มาก 

 
 จากตารางท่ี 5 ผลการประเมินความพึงพอใจรองเทาสําหรับบุคลากรทางการแพทยในหองคลอด พบวา คาเฉลี่ยรวม
ในการประเมินความพึงพอใจมีความเหมาะสมในระดับมาก ( X = 4.44, S.D. = 0.63) ซึ่งสามารถอธิบายในแตละดานของผล
การประเมินความพึงพอใจ พบวา ดานความตองการตรงตามหนาท่ีใชสอย มีความเหมาะสมอยูในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.80, 
S.D. = 0.42) รองลงมาคือ ดานความคงทน แข็งแรง มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ( X = 4.43, S.D. = 0.57) และอันดับ
สุดทายคือ ดานความสวยงามของรูปแบบ มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ( X = 4.24, S.D. = 0.72) 
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อภิปรายผล 
 จากผลการวิเคราะหขอมูล การศึกษาและพัฒนารองเทาสําหรับบุคลากรทางการแพทยในหองคลอด ผูวิจัยไดนํามา
อภิปรายผลโดยแบงเปน 4 สวน ตามหัวขอวัตถุประสงคของการวิจัย ดังน้ี 
 1. อภิปรายผลการศึกษาขอมูลการใชงานรองเทาของบุคลากรทางการแพทยในหองคลอด 
 รองเทาเปนอุปกรณท่ีใชสวมปองกันเทาไมใหสัมผัสกับนํ้าและวัตถุอันตรายในขณะปฏิบัติงาน ซึ่งสอดคลองกับ  
(สํานักโรคติดตออุบัติใหม. 2552) โดยใชสวมใสเริ่มตั้งแตบุคลากรทางการแพทยเขาปฏิบัติงานในหองคลอด ทําการเปลี่ยนกอน
เขาหองคลอด รองเทาท่ีสวมใสเปนแบบ Semi-sterile คือตองสะอาดและเปนรองเทาท่ีไมสวมใสออกนอกหองคลอด พ้ืนบนของ
รองเทาตองรองรับสรีระเทาของผูใส ไมออนหรือแข็งมากจนเกินไป และสวนของสนรองเทาตองมีความสูงในระดับท่ีมากกวาสวน
หนาเทา เพ่ือลดอาการปวดเมื่อยเทาเน่ืองจากการยืนปฏิบัติงานเปนเวลานาน การสวมใสมีความกระชับ ใสงาย ถอดงาย ไมคับ
หรือหลวมจนเกินไป อีกท้ังยังตองลางหรือทําความสะอาดไดงาย ไมควรมีการประกอบหรือติดช้ินสวนอ่ืนในรองเทามากนัก 
เพราะอาจเปนแหลงสะสมของเช้ือโรคและอาจเปนปญหาในการลางและทําความสะอาดได รองเทาท่ีเหมาะสมควรตอบสนอง
ความตองการทางดานการปองกันการติดเช้ือจากการสัมผัสเลือดและสารคัดหลั่งเขาภายในเทา สงเสริมการทํางานของบุคลากร
ทางการแพทยในหองคลอดใหมีประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึน 
 พฤติกรรมการใชงานรองเทา ใชสวมใสเริ่มตั้งแตบุคลากรทางการแพทยเขาปฏบัิติงานในหองคลอด โดยทําการเปลีย่น
กอนเขาหองคลอด ดังน้ันจึงเปนรองเทาท่ีใชเฉพาะในหองคลอดเทาน้ัน ไมใชสวมใสเพ่ือเดินไปบริเวณอ่ืน เมื่อสวมใสรองเทา
เรียบรอยแลวจึงสวมอุปกรณปองกันชนิดอ่ืน ๆ ไดแก สวมเสื้อคลุม, สวมหนากากปองกัน, สวมแวนตา (ถาใส), สวมหมวกคลุมผม 
และสวมถุงมือยาง ตามลําดับ เมื่อปฏิบัติงานในขณะทําคลอดอาจมีของเหลว เลือด หรือสารคัดหลั่งของหญิงตั้งครรภกระเด็นลง
บนเทาหรือแมกระท่ังอาจเกิดการลื่นเน่ืองจากเหยียบเลือดหรือสารคัดหลั่ง เมื่อปฏิบัติงานเสร็จเรียบรอยแลว ข้ันตอนการถอด
อุปกรณปองกันตน ไดแก ถอดถุงมือยาง, ถอดหมวกคลุมผม, ถอดแวนตา (ถาใส), ถอดเสื้อคลุม และถอดหนากากปองกัน 
ตามลําดับ แลวจึงถอดรองเทาเก็บเพ่ือรอการนําไปลางทําความสะอาดในข้ันตอนตอไป ซึ่งสอดคลองกับ (ทรงวุฒิ เอกวุฒิวงศา. 
2557 : 142) ท่ีอธิบายหลักการวิเคราะหพฤติกรรมทาทางวาตองนําเสนอในลกัษณะเรื่องราวข้ันตอนการใชงานเปนลําดับข้ัน โดย
เรียงตั้งแตการเริ่มเขามากระทบกับผลิตภัณฑ จนกระท่ังใชงานผลิตภัณฑเสร็จสิ้น 

 วัสดุท่ีนํามาทํารองเทา คือ EVA  เพราะมีความยืดหยุนและโคงงอไดดี มีนํ้าหนักเบา ข้ึนรูปไดงาย มีความคงทนตอ
อุณหภูมิและสภาพแวดลอมไดดี ใหสีสดใส สามารถใชประโยชนแทนยาง และพีวีซีได กรรมวิธีการผลิตรองเทาใชกระบวนการฉีด
ข้ึนรูป (Injection) โดยใชโมลดอลูมิเนียมในการทําตนแบบแมพิมพ สวนวัสดุท่ีนํามาทําพ้ืนลางของรองเทา คือ PVC เน่ืองจากมี
คุณสมบัติในการยืดเกาะกับพ้ืนท่ีดี ลดความเสี่ยงในการลื่นเน่ืองจากเหยียบของเหลวหรือสารคัดหลั่งของคนไขในขณะปฏิบัติงาน
ของบุคลากรทางการแพทยในหองคลอด กรรมวิธีการผลิตพ้ืนลางของรองเทาใชกระบวนการฉีดข้ึนรูป 
 2. อภิปรายผลการพัฒนารองเทาสําหรับบุคลากรทางการแพทยในหองคลอด 
 ผูวิจัยไดสอบถามและประเมินความตองการของบุคลากรทางการแพทยในหองคลอดท่ีมีตอรองเทาแลวนํามาจัดแบง
ประเภทความตองการ โดยศึกษาทฤษฎีการการแปลงหนาท่ีผลิตภัณฑเชิงคุณภาพใหเปนแนวทางปฏิบัติ (QFD) ซึ่งสอดคลองกับ 
(มณฑลี ศาสนนันทน. 2546) พบวา ลําดับความสําคัญของขอมูลความตองการของกลุมบุคลากรทางการแพทยในหองคลอดท่ีมี
ตอรองเทามากท่ีสุดคือ ปองกันเลือด ของเหลวหรือสารคัดหลั่งได 100 % (IMP=5.0), ลางหรือทําความสะอาดไดงาย แหงเร็ว 
(IMP=5.0), สวมใสสบาย (IMP=5.0) และนํ้าหนักเบา (IMP=5.0) รองลงมาคือ พ้ืนบนของรองเทารองรับกับสรีระเทา (IMP=4.8), 
พ้ืนลางของรองเทาไมลื่น (IMP=4.8) และลําดับสุดทายคือ สีสันของรองเทา (IMP=3.5) ซึ่งขอมูลความตองการดังกลาวจะ
นํามาใชเพ่ือการพัฒนารูปแบบรองเทา จากน้ันผูวิจัยไดออกแบบรองเทาโดยใชแนวคิดในการออกแบบท่ีนําลักษณะรูปแบบการ
หอผาเด็กมาเปนแรงบันดาลใจในการออกแบบรองเทา ผูวิจัยเลือกใชวิธีการสเก็ตชภาพราง (Idea Sketch) จํานวน 30 แบบ 
และประยุกตใชตารางการกระจายหนาท่ีการวิเคราะหเชิงการออกแบบผลติภณัฑเขากับหลกัการออกแบบผลติภณัฑอุตสาหกรรม 
ซึ่งสอดคลองกับ (อุดมศักดิ์ สาริบุตร. 2549 : 10-12) ไดแก ดานความสวยงาม, ดานหนาท่ีใชสอย, ดานวัสดุ, ดานกรรมวิธีการ
ผลิต และดานมีลักษณะเฉพาะ มาวิเคราะหเพ่ือคัดเลือกรูปแบบรองเทาท่ีเหมาะสมและมีคาคะแนนมากท่ีสุด จํานวน 3 แบบ 
แลวจึงนํารองเทาท้ัง 3 รูปแบบน้ีมาทํา Sketch design ประเมินความคิดเห็นโดยผูทรงคุณวุฒิหรือผูเช่ียวชาญดานการออกแบบ
ผลิตภัณฑ ดานวัสดุ และดานกรรมวิธีการผลติ พบวา รองเทารูปแบบท่ี 1 มีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.60, S.D. = 
0.27) รองลงมาคือ รูปแบบท่ี 3 มีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.49, S.D. = 0.29) และอันดับสุดทายคือ รูปแบบท่ี 2 
มีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.39, S.D. = 0.12) ซึ่งผูวิจัยไดนํารองเทารูปแบบท่ี 1 มาผลิตเปนตนแบบตอไป 
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 3. อภิปรายผลการประเมินประสิทธิภาพรองเทาสําหรับบุคลากรทางการแพทยในหองคลอด 
 การวิเคราะหขอมูลการตรวจสอบ/ทดสอบวัตถุดิบสําหรับฉีดข้ึนรูปรองเทาสําหรับบุคลากรทางการแพทยในหอง
คลอด โดยผูเช่ียวชาญดานงานวิจัยและทดสอบรองเทา พบวา ผานเกณฑการตรวจสอบ/ทดสอบคุณสมบัติท่ีสําคัญทุกขอ       
ซึ่งสอดคลองกับ (บริษัท แอดดา ฟุตแวร (ไทยแลนด) จํากัด. 2555) ท่ีกําหนดคุณสมบัติท่ีสําคัญในการตรวจสอบ/ทดสอบวัตถุดิบ
กอนนําไปฉีดเปนรองเทาจริง โดยคาท่ีวัดไดจําเปนตองผานเกณฑคุณสมบัติท่ีมีการตรวจสอบ/ทดสอบทุกขอ ไดแก อัตราขยาย, 
ความแข็งของเน้ือ, ความตานทานแรงดึง, การยืดออก, การฉีกขาด, การฉีกขาดของเน้ือช้ินงาน, การยุบตัว, แรงอัด และ 
Retention เพ่ือใหรองเทาท่ีผลิตข้ึนมีคุณภาพตามเกณฑท่ีกําหนด 
 การวิเคราะหขอมูลการตรวจสอบ/ทดสอบรองเทาท่ีใชกระบวนการฉีดข้ึนรูปสําหรับบุคลากรทางการแพทยในหอง
คลอด โดยผูเช่ียวชาญดานงานวิจัยและทดสอบรองเทา พบวา คาเฉลี่ยรวมในการตรวจสอบ/ทดสอบมีความเหมาะสมในระดับ
มาก ( X = 4.38, S.D. = 0.51) ซึ่งสอดคลองกับ (บริษัท แอดดา ฟุตแวร (ไทยแลนด) จํากัด. 2555) สามารถอธิบายไดวา 
ภายหลังจากท่ีฉีดรองเทาแลวจําเปนตองมีการตรวจสอบดานของขนาดรองเทาเพ่ือใหไดมาตรฐานตามท่ีกําหนดไว รวมถึงดาน
การสวมใสเพ่ือทดสอบความพอดี ความสบายในการสวมใสรองเทา 
 4. อภิปรายผลการประเมินระดับความพึงพอใจรองเทาสําหรับบุคลากรทางการแพทยในหองคลอด 
 การประเมินระดับความพึงพอใจรองเทาโดยบุคลากรทางการแพทยในหองคลอด จํานวน 30 คน พบวา ดานความ
ตองการตรงตามหนาท่ีใชสอย มีความเหมาะสมอยูในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.80, S.D. = 0.42) ดานความสวยงามของรูปแบบ  
มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ( X = 4.24, S.D. = 0.72) ดานความคงทน แข็งแรง มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก        
( X = 4.43, S.D. = 0.57) และดานความสบายในการสวมใส มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ( X = 4.35, S.D. = 0.17) 
ผลสรุปคาเฉลี่ยรวมในการประเมินความพึงพอใจ มีความเหมาะสมในระดับมาก ( X = 4.44, S.D. = 0.63) ซึ่งสอดคลองกับ    
(ไชยันต ไชยสอง. 2552 : 5-6) ท่ีกลาวไววา คุณสมบัติของผลิตภัณฑรองเทาท่ีดีท่ีผูใชตองคํานึงถึง ไดแก ความตองการตรงตาม
หนาท่ีใชสอย, ความสวยงามของรปูแบบ, ความคงทน แข็งแรง และความสบายในการสวมใส 
 

ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช  
 1.ขอเสนอแนะเกี่ยวกับรองเทาสําหรับบุคลากรทางการแพทยในหองคลอด 
 1.1 พ้ืนรองเทาดานนอกควรใชเปนวัสดุท่ีมีความกันลื่น เพ่ือใหบุคลากรทางการแพทยในหองคลอดปฏิบัติงานไดอยาง
มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 1.2 อาจลองเปลี่ยนวัสดุท่ีใชผลิตเปนชนิดอ่ืนและทําการวิเคราะหขอดีขอเสีย 
 1.3 รองเทาท่ีออกแบบควรมีหลากหลายขนาดเพ่ือตอบสนองความตองการของผูมีสรีระเทาท่ีแตกตางกัน 
 1.4 อาจมีการศึกษาเพ่ิมเติมในเรื่องของการนําซิลเวอรนาโนเทคโนโลยีมาใชเปนวัสดุผสม เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพใน
การตานเช้ือแบคทีเรีย 
 2. ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป 
 2.1 อาจเปลี่ยนจากสถานท่ีจากหองคลอดเปนหองผาตัด เน่ืองจากหองผาตัดใชระยะเวลาในการสวมใสรองเทา
ขณะท่ียืนมากกวา 
 2.2 สามารถนําขอมูลท่ีเก่ียวของไปใชพัฒนาเพ่ิมเติมในสวนของรองเทาท่ีใชในโรงพยาบาลโดยท่ัวไป เชน รองเทา
พยาบาลท่ีใชสําหรับเดินปฏิบัติงานในหอผูปวย 
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