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บทคััดย่่อ
จากความก้้าวหน้้าของเทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์

แบบรู้้�สร้้าง (Gen AI) ส่่งผลให้้เกิิดความเปลี่่�ยนแปลงต่่อ
อุุตสาหกรรมส่ื่�อดิิจิิทััล บทความวิิชาการเรื่่�องนี้้� ได้้กล่่าว
ถึึงแนวคิิดและองค์์ความรู้้�ใหม่่ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับวิิธีีการผลิิต
นวััตกรรมสื่่�อดิิจิิทััล ผ่่านรููปแบบกระบวนการผลิิตสื่่�อร่่วม
กัับเทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์ (AI Production) โดยนำ
เทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์แบบรู้้�สร้้างเข้้ามาเกี่่�ยวข้้องกัับ
กระบวนการผลิิตสื่่�อในรููปแบบ AI 3P ประกอบด้้วย 1) 
กระบวนการวางแผนและเตรียมการก่่อนการผลิิตร่่วมกัับ
เทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์ (AI Pre-Production Process) 
2) กระบวนการผลิิตร่วมกัับเทคโนโลยีปีัญัญาประดิษิฐ์ ์(AI 
Production Process) และ 3) กระบวนการหลัังการผลิิต
ร่่วมกัับเทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์ (AI Post-Production 
Process) โดยมีีวััตถุประสงค์์ เพื่่�อสร้้างแนวทางการผลิิต
นวัตักรรมสื่่�อดิจิิทิัลัโดยการผสมผสานปัญัญามนุษุย์ร์่ว่มกับั
เทคโนโลยีปีัญัญาประดิษิฐ์อ์ย่่างรู้้�เท่า่ทันั ผู้้�เขียีนได้้มีกีารเปรียบ
เทีียบคุุณสมบััติิระหว่่างเครื่่�องมืือ Generative AI ในแต่่ละ
ประเภทของกระบวนการ ได้้แก่่ 1) AI Chatbots และ 2) 
AI Art สำหรัับกระบวนการวางแผนและเตรียมการก่่อนการ
ผลิิต 3) AI Video สำหรัับกระบวนการผลิิต และ 4) AI 

Audio สำหรัับกระบวนการหลัังการผลิิต เพื่่�อเป็็นแนวทาง
ให้ก้ับัผู้้�สร้า้งสรรค์ใ์นการเลืือกใช้เ้ครื่่�องมืือที่่�มีคีุณุสมบัตัิติรง
ตามความต้้องการของผู้้�สร้้างสรรค์์สื่่�อ นอกจากนี้้�ผู้้�เขีียนได้้
ศึึกษาทฤษฎีีเกี่่�ยวข้้องกัับนวััตกรรมสื่่�อดิิจิิทััล กระบวนการ
ผลิิตสื่่�อ และเทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์แบบรู้้�สร้้าง เพื่่�อ
เป็็นแนวทางในการประยุุกต์์ใช้้เครื่่�องมืือเทคโนโลยีีปััญญา
ประดิิษฐ์์แบบรู้้�สร้้างในการสร้้างสรรค์์นวัตกรรมส่ื่�อดิิจิิทััล 
โดยผู้้�สร้้างสรรค์์สื่่�อจำเป็็นต้้องมีีสมรรถนะการรู้้�เท่่าทััน
นวััตกรรมสื่่�อดิิจิิทััลร่่วมกัับเทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์อย่่าง
ชััดเจน โดยคำนึึงถึึงหลัักจริิยธรรมบนพื้้�นฐานจรรยาบรรณ
วิิชาชีีพสื่่�อสารมวลชน

คำสำคััญ: นวัตกรรมส่ื่�อดิิจิิทััล, กระบวนการผลิิตสื่�อ, 
เทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์แบบรู้้�สร้้าง, สมรรถนะการรู้้�เท่่า
ทัันนวััตกรรมสื่่�อดิิจิิทััลร่่วมกัับเทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์

Abstract
The advancements in Generative Artificial 

Intelligence (Gen AI) technology have led to 
significant transformations in the digital media industry. 
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This academic article discusses new concepts and 
knowledge related to the development of digital media 
innovation process via AI production. the application 
of generative artificial intelligence technology into 
the 3P media production process, which consists 
of three process: 1) AI pre-production process 2) 
AI production process and 3) AI post-production 
process. The objective is to establish a framework for 
producing digital media innovations that harmoniously 
blend human intelligence with AI technology in an 
informed manner. The authors have compared the 
features of generative artificial intelligence technology 
tools, including: 1) AI chatbots and 2) AI art for AI 
pre-production process 3) AI video for production 
process and 4) AI audio post-production process. 
This serves as a guide for creators in selecting tools 
that align with their specific creative requirements. 
Additionally, the authors explore theories related to 
digital media innovation, media production process 
and generative artificial intelligence technology. to 
guide the application of generative artificial intelligence 
technology tools for digital media innovation in creating 
digital media innovation. For creators, proficiency in 
the competency of Digital Media Innovation with AI, 
a focus on adhering to ethical principles based on 
the professional of conduct in mass communication.

Keywords: Digital Media Innovation, Media Production 
Process, Generative Artificial Intelligence Technology, 
The Competency of Digital Media Innovation with AI

บทนำำ�
ในปัจัจุบุัันอุตุสาหกรรมสื่่�อดิจิิทิัลักำลังัเผชิญิกับัความ

ท้้าทายใหม่่ ๆ เนื่่�องจากความก้้าวหน้้าทางเทคโนโลยีี โดย
เฉพาะเทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์ (AI) ซึ่่�งส่่งผลให้้เกิิด
การเปลี่่�ยนแปลงเกี่่�ยวกัับกระบวนการผลิิตสื่�อวิิดีโีอในระบบ
ดิิจิิทััล(Totlani, 2023) โดยบริิษััท เฟลชแมน ฮิิลลาร์์ด 
ประเทศไทย ได้้คาดการณ์์ว่่า แนวโน้้มของอุุตสาหกรรมสื่่�อ
ดิจิิทัิัลในอนาคต 5 ปีข้ี้างหน้า้ AI จะเข้้ามามีีบทบาทสำคัญัใน
วงการสื่่�อสาร (จิิราภพ ทวีีสููงส่่ง, 2567) และจากผลสำรวจ
ของบริษิัทัที่่�ปรึกึษาธุรุกิิจชั้้�นนำอย่า่ง Mckinsey (Mckinsey. 
(2023a) ในหััวข้้อ The state of Al in 2023: Generative 
Al's breakout year ระบุุว่่า องค์์กรจำนวนมากเริ่่�มนำ Gen 

AI มาประยุุกต์์ใช้้ในงานต่่าง ๆ  เนื่่�องจากผู้้�บริิหารส่่วนใหญ่่
ตระหนัักถึึงความสำคััญในศักยภาพของ Gen AI ที่่�นำมา
ซึ่่�งความเปลี่่�ยนแปลงในอุุตสาหกรรม ซึ่่�งส่่งผลให้้ Gen AI 
มีบีทบาทสำคัญัมากขึ้้�นต่อ่การทำงานในอนาคตอันัใกล้ ้(ธร
รณพ อารีีพรรค, 2567) เทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์แบบ
รู้้�สร้้าง (Gen AI) ซึ่่�งเป็็นรููปแบบ AI ที่่�มีีความสามารถ
ในการสร้้างสรรค์์ผลลััพธ์ใหม่่ ๆ เช่่น ข้้อความ รููปภาพ 
เสีียง และวิิดีีโอ (วรลัักษณ์์ หิิมะกลััส, 2566) หนึ่่�งใน
การประยุุกต์์ใช้้งานของ Gen AI ที่่�น่่าสนใจ คืือการนำมา
ใช้้ในกระบวนการผลิิตสื่่�อ เพื่่�อพััฒนาวิิธีีการผลิิตสื่่�อและ
การสร้้างสรรค์์สื่่�อวิิดีีโอในระบบดิิจิิทััลในรููปแบบใหม่่ โดย
การนำ Gen AI เข้้ามาประยุุกต์์ใช้้กระบวนการผลิิตสื่่�อซึ่่�งมีี
ความสอดคล้้องกัับแนวคิิดของนวััตกรรมสื่่�อดิิจิิทััล (Digital 
Media Innovation) เป็น็การสร้า้งสรรค์ส์ื่่�อรููปแบบใหม่ ่โดย
ใช้เ้คร่ื่�องมืืออิิเล็ก็ทรอนิิกส์ ์โปรแกรม และเทคโนโลยีดีิจิิิทัลัที่่�
ทันัสมััยในการส่ื่�อสารให้้วิธิีกีารใหม่่ ร่ว่มกัับการใช้้เครืือข่่าย
อินิเทอร์เ์น็ต็ (กมลรัตัน์ กิจิรุ่่�งไพศาล, 2565) มุ่่�งเน้น้การนำ
เสนอวิิธีกีารที่่�น่า่สนใจ ก่อ่ให้้เกิิดสร้้างการเปลี่่�ยนแปลงในด้าน
ความรู้้�และพฤติิกรรมของผู้้�ส่่งและผู้้�รัับข้้อมููล (สำนัักงาน
นวััตกรรมแห่่งชาติิ, ม.ป.ป.) กระบวนการผลิิตสื่่�อ (Media 
Production Process) ซึ่่�งประกอบไปด้้วย 3 ขั้้�นตอนหลััก 
ได้้แก่่ 1) กระบวนการเตรียมการผลิิต (Pre-Production) 
2) กระบวนการผลิิต (Production) และ 3) กระบวนหลััง
การผลิิต (Post-Production) (สำนัักงานเลขานุุการกรม
สวััสดิิการและคุ้้�มครองแรงงาน, 2564) Gen AI สามารถ
เข้า้มามีบีทบาทสำคัญัในการสร้า้งสรรค์น์วัตักรรมสื่่�อดิจิิทิัลั
เกี่่�ยวข้้องกัับกระบวนการผลิิตสื่่�อ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับความ
ก้้าวหน้้าทางเทคโนโลยีีที่่� Gen AI กลายเป็็นเคร่ื่�องมืือที่่�
มีีบทบาทสำคััญเพิ่่�มขึ้้�นต่่ออุุตสาหกรรมการผลิิตสื่่�อดิิจิิทััล

การสร้้างสรรค์์ส่ื่�อมีีการพััฒนาอย่่างต่อ่เน่ื่�อง โดยการนำ
เทคโนโลยีีใหม่่ ๆ เข้้ามาปรัับใช้้ การเข้้ามาของ Gen AI 

จะเป็็นเคร่ื่�องมืือสำคััญที่่�ช่ว่ยในการสร้้างสรรค์์แนวคิิด
ที่่�หลากหลายและน่่าสนใจ นำไปสู่่�การพััฒนาวิิธีีการผลิิต
เพ่ื่�อการสร้้างสรรค์์สื่่�อในรููปแบบใหม่่ โดยผู้�สร้้างสรรค์์สื่่�อ
นำเครื่่�องมืือ Gen AI เข้้ามาเกี่่�ยวข้้องกัับกระบวนการผลิิต
สื่่�อ ประกอบด้้วย 3 ขั้้�นตอนดัังนี้้� 1) กระบวนก่่อนการผลิิต 
(Pre-Production) 2) กระบวนการผลิิต (Production) และ 
3) กระบวนการหลัังการผลิติ (Post-Production) ผู้้�สร้า้งสรรค์์
สื่่�อในยุุคปััจจุุบัันจำเป็็นต้้องมีีความรู้้�เกี่่�ยวกัับ Gen AI รวม
ไปถึงึการทำงานร่วมกันัระหว่า่งปัญัญามนุษุย์แ์ละเทคโนโลยีี
ปััญญาประดิิษฐ์์ เพื่่�อสร้้างสรรค์์นวััตกรรมสื่่�อดิิจิิทััลที่่�ตอบ
สนองต่่อความต้้องการของผู้้�รัับสารในยุุคปััจจุุบััน 
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นวััตกรรมสื่่�อดิิจิิทััล
นวัตกรรม (Innovation) เป็็นกระบวนการที่่�มุ่่�งนำ

เสนอสิ่่�งใหม่่ ผ่่านการรวบรวมองค์์ความรู้้� ความคิิด ความ
สามารถ หรืือสิ่่�งที่่�มีีอยู่่�แล้ว้ เพื่่�อพัฒันาและนำมาประยุกุต์ใ์ช้้
ให้้กลายเป็็นนวััตกรรมใหม่่ ซึ่่�งเป็็นกระบวนการที่่�อาจสร้้าง
การเปลี่่�ยนแปลงที่่�กำลัังจะเกิิดขึ้้�น (Storsul & Krumsvik, 
2013) สื่่�อ (Media) เป็็นสิ่่�งที่่�สร้้างขึ้้�นเพื่่�อให้้เกิิดการแสดง
ผลด้้วยตััวอัักษร เครื่่�องหมาย ภาพ หรืือเสีียง เช่่น สิ่่�งพิิมพ์์ 
ภาพวาด ภาพพิมพ์์ ภาพระบายสี รููปภาพ ภาพโฆษณา 
เครื่่�องหมาย 

รููปถ่า่ย ภาพยนตร์ และวิิดีโีอ (กองทุุนพัฒันาส่ื่�อปลอดภัย
และสร้า้งสรรค์์, 2563) เม่ื่�อนำมาประยุุกต์เ์ข้้ากัับนวัตกรรม 
กลายเป็็น นวัตกรรมส่ื่�อ (Media Innovation) หมายถึึง 
การใช้้วิิธีีการใหม่่ในการสร้้างสรรค์์ส่ื่�อ โดยประยุุกต์์ใช้้
เทคโนโลยีีสมััยใหม่่ร่่วมกัับการใช้้เครืือข่่ายอินเทอร์์เน็็ต 
ซึ่่�งอาจเป็็นการต่่อยอดจากเทคโนโลยีีการส่ื่�อสารเดิิม 
(สำนัักงานนวััตกรรมแห่่งชาติิ, ม.ป.ป.; กมลรััตน์์ กิิจรุ่่�ง
ไพศาล, 2565) การเกิิดขึ้้�นของสื่่�อดิิจิิทััล (Digital Media) 
ที่่�รับัการพัฒันาและเปลี่่�ยนแปลงอย่า่งต่อ่เนื่่�อง ส่ง่ผลให้สั้ังคม
ก้า้วเข้า้สู่่�ยุคที่่�สื่่�อมีบีทบาทสำคัญัเพิ่่�มมากขึ้้�น โดยเฉพาะอย่า่ง
ยิ่่�งในบริิบทการส่ื่�อสารออนไลน์์ ซ่ึ่�งเปิิดโอกาสให้้ผู้้�บริิโภค
เข้้าถึึงข้้อมููล และการส่ื่�อสารได้้มากขึ้้�น การเปลี่่�ยนแปลง
นี้้�จะต้้องปรับตััวและพััฒนาทัักษะด้้านเทคโนโลยีีดิิจิิทััล 
(Bhroin, 2015; ชุุติิสัันต์์ เกิิดวิิบููลย์์เวช, 2558; กมลรััตน์์ 
กิิจรุ่่�งไพศาล, 2565) สื่่�อสัังคมออนไลน์์ (Social Media) 
เป็็นช่่องทางการส่ื่�อสารในกลุ่่�มส่ื่�อใหม่่ที่่�ได้้รัับความนิิยมใน
ปัจัจุบุันั แพลตฟอร์์มเหล่่านี้้�เอื้้�อให้้ผู้้�ใช้ส้ามารถสร้้างสรรค์์และ
แบ่่งปัันเนื้้�อหาหลากหลายรููปแบบ พร้้อมทั้้�งเชื่่�อมโยงและมีี
ปฏิสิัมัพันัธ์ก์ับัผู้้�คนอื่่�น ๆ  ผ่า่นชุมุชนออนไลน์์ (ศศิธร ยุวุโกศล 
และ พััชสิิรีี ชมภููคำ, 2564) ซ่ึ่�งถืือเป็็นส่วนหนึ่่�งของการ
เปลี่่�ยนแปลงทางการส่ื่�อสาร ที่่�ส่่งผลกระทบต่่อการพััฒนา
และการใช้น้วัตักรรมสื่่�อดิจิิทิัลัในปัจัจุบุันัอย่า่งมีนีัยัสำคัญั จาก
การทบทวนวรรณกรรมของกมลรัตัน์ ์กิจิรุ่่�งไพศาล (2565) 
กล่่าวว่่า นวััตกรรมสื่่�อดิิจิิทััล (Digital Media Innovation) 
หมายถึึงการสร้้างสรรค์เ์นื้้�อหาด้ว้ยวิธิีแีละรููปแบบการสื่่�อสาร
ใหม่ ่โดยใช้เ้ครื่่�องมืืออิเิล็ก็ทรอนิกิส์ ์โปรแกรม และเทคโนโลยีี
ดิิจิิทััลที่่�ทัันสมััย ร่่วมกัับการใช้้เครืือข่่ายอิินเทอร์์เน็็ต ทั้้�งนี้้� 
สำนัักงานนวัตกรรมแห่่งชาติิ (2562) กล่่าวว่่า องค์์ประกอบ
สำคััญของนวััตกรรม มีี 3 องค์์ประกอบ ดัังนี้้� 1) องค์์ความรู้้� 
และศาสตร์์ต่่าง ๆ คืือ ปััจจััยพื้้�นฐานที่่�สำคััญสำหรัับการ
สร้้างสรรค์์นวัตกรรม สามารถนำไปใช้้งานในรููปแบบของ
ผลิิตภััณฑ์์ บริิการ หรืือโครงการที่่�สามารถประเมิินผลและ
ต่่อยอดได้้ 2) การสร้้างสรรค์์ ไม่่จำเป็็นต้องเป็็นความคิิด

ที่่�ใหม่่ที่่�ไม่่เคยมีีผู้้�ใดคิิดมาก่่อนอย่่างสิ้้�นเชิิง แต่่ต้้องเป็็น
สิ่่�งใหม่่ในบริิบทกำลัังการสร้้างสรรค์์นวััตกรรมนั้้�นขึ้้�นมา  
แต่่ไม่่ใช่่การลอกเลีียนแบบ และ 3) คุุณค่่า คืือเครื่่�องมืือ
ในการประเมิินนวััตกรรมที่่�สร้้างขึ้้�นว่่ามีีประโยชน์์ต่่อใคร
และอย่่างไร

จากที่่�กล่่าวข้้างต้้น แสดงให้้เห็็นถึึงความสำคััญของ
นวัตกรรมสื่่�อดิิจิิทััลในยุุคปััจจุุบััน ได้้แสดงให้้เห็็นถึึงการ
เปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�นในกระบวนการสื่่�อสารผ่่านสื่่�อดิิจิิทััล
อย่่างชััดเจน ไม่่เพีียงแต่่ตอบสนองความต้้องการของผู้้�ใช้้
เท่า่นั้้�น แต่่ยัังสร้า้งประโยชน์ ์และสามารถนำไปต่อ่ยอดอย่า่ง
หลากหลาย เพื่่�อให้้เห็็นภาพที่่�ชััดเจนเกี่่�ยวกัับนวััตกรรมสื่่�อ
ดิิจิิทััล แสดงตััวอย่่างนวััตกรรมสื่่�อดิิจิิทััล ดัังภาพที่่� 1

ภาพที่่� 1 ตััวอย่่างนวััตกรรมสื่่�อดิิจิิทััล การประชาสััมพัันธ์์
สาขาวิิชาเทคโนโลยีีสื่่�อดิิจิิทััลและสื่่�อสารมวลชน

ที่่�มา: DC RMUTK. (2024). DC Universe. Retrieved 
October 20, 2024, from https://www.facebook.com/

share/v/cZ8SaNozi6iZZueh

กระบวนการผลิิตสื่่�อ
มหาวิิทยาลััยราชภััฏบ้้านสมเด็็จเจ้้าพระยา (2565) 

กล่่าวว่่า ความก้้าวหน้้าทางเทคโนโลยีีเป็็นปััจจััยสำคััญ
ที่่�สื่่�อดิจิิทิัลัได้ร้ับัความนิยิมอย่า่งแพร่ห่ลาย โดยเฉพาะ

การผลิิตเพื่่�อเผยแพร่สื่่�อผ่า่นเครืือข่า่ยอินิเทอร์เ์น็ต็ ซ่ึ่�งสามารถ
เข้า้ถึงึผู้้�คนได้ใ้นวงกว้า้ง ผู้้�สร้า้งสรรค์ส์ื่่�อจึงึจำเป็น็ต้อ้งเข้า้ใจ
กระบวนการผลิิตสื่่�อ กระบวนการผลิิตสื่่�อประกอบด้้วย 3 
กระบวนการหลััก ดัังนี้้�

1)	กระบวนการก่่อนการผลิิต (Pre-Production) ซึ่่�ง
เป็น็กระบวนการวางแผนและออกแบบเนื้้�อหา เปรียบเสมืือน
การคััดเลืือกสาระสำคััญ เพ่ื่�อให้้เหมาะสมกัับวััตถุุประสงค์์
ในการสื่่�อสาร ได้้ผลลััพธ์์ที่่�ดีีที่่�สุุดในการผลิิตสื่่�อดิิจิิทััล โดย
มีีองค์์ประกอบสำคััญ เช่่น การวางแผนการผลิิต การหา
ข้้อมููล การเตรีียมเนื้้�อหา โครงเรื่่�อง บท และสตอรี่่�บอร์์ด 
เป็็นต้้น
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ภาพที่่� 1 เครื่่�องมืือ Generative AI ที่่�มีีความนิิยม 
การเข้้าชมรายเดืือนเฉลี่่�ยสููงสุุด

ที่่�มา: Andreessen Horowitz. (2024). The Top 100 
Gen AI Consumer Apps. Retrieved October 20, 
2024, from https://a16z.com/100-gen-ai-apps

2)	กระบวนการการผลิิต (Production) ซึ่่�งเป็็นกระ
บวนการนำแผนงานที่่�วางไว้ใ้นกระบวนการก่อ่นหน้า้มาปฏิบิัตัิิ
จริงิ โดยนำแนวคิดิต่่าง ๆ  จากกระบวนการก่อ่นการผลิติ มา
พิิจารณาจััดวางองค์์ประกอบต่่าง ๆ ในแต่่ละฉาก ซึ่่�งในขั้้�น
ตอนการผลิิตนี้้�ทำได้้ครบถ้้วนหรืือไม่่อยู่่�ที่่�กระบวนการก่่อน
การผลิิตว่่าเตรีียมงานมาดีีหรืือไม่่

3)	กระบวนการหลัังการผลิิต (Post-Production) 
ซึ่่�งเป็น็กระบวนการปรับปรุงผลงานให้ส้มบููรณ์ ์หากพบปัญัหา
จากกระบวนการผลิิต สามารถแก้้ไขได้้ในกระบวนการนี้้� 
ดัังนั้้�นจึึงต้้องทำงานอย่่างรอบคอบตั้้�งแต่่กระบวนการก่่อน
การผลิติ เพื่่�อป้อ้งกันัปัญัหาที่่�อาจทำให้สูู้ญเสียีเวลาและค่า่ใช้้
จ่่าย หลัังจากกระบวนการนี้้�เสร็็จสมบููรณ์์แล้้ว จึึงตรวจสอบ
เพื่่�อให้้ได้้ผลงานที่่�น่่าพอใจที่่�สุุด โดยมีีองค์์ประกอบสำคััญ 
เช่่น การใส่่เสีียงประกอบ และเสีียงเอฟเฟ็็กต์์ เป็็นต้้น

เทคโนโลยีปัีัญญาประดิิษฐ์์แบบรู้้�สร้้าง (Generative AI)
การเข้้ามาของเทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์แบบรู้้�สร้้าง 

ส่ง่ผลกระทบอย่า่งกว้า้งขวางต่่อหลายภาคส่ว่นในอุตุสาหกรรม
ต่า่ง ๆ  จากรายงานของ Accenture ระบุวุ่า่ Gen AI สามารถ
ช่่วยลดระยะเวลาการทำงาน ได้้มากกว่่าครึ่่�งหนึ่่�งของเวลา
ทั้้�งหมด โดยเฉพาะงานที่่�ต้้องใช้้ความคิิดสร้้างสรรค์์ เช่่น 
งานด้านศิลปะ การออกแบบ ความบัันเทิิง กีีฬา และส่ื่�อ 
(ธรรณพ อารีีพรรค, 2567) Gen AI เป็็นประเภทหนึ่่�งของ 
AI ที่่�มีีความสามารถเฉพาะในการสร้้างเนื้้�อหาใหม่่โดยการ
จำลองลัักษณะของข้อ้มููลจากชุดุข้อ้มููลขนาดใหญ่ท่ี่่�ถููกนำเข้า้
สู่่�โมเดล ซ่ึ่�งมีคีวามสามารถในการสร้า้งเนื้้�อหาใหม่ใ่นรููปแบบ
ต่่าง ๆ  เช่่น ข้้อความ ภาพ เสีียง หรืือโค้้ดซอฟต์์แวร์์ได้้ตาม
ต้้องการ (Canadian Centre for Cyber Security, 2023) 
Gen AI ได้้เปลี่่�ยนแปลงวิิธีกีารสร้้างสรรค์์เนื้้�อหาอย่่างสิ้้�นเชิิง 
(Mckinsey, 2023b; สิิทธิินัันท์์ ผลวิิสุุทธิิศัักดิ์์�, 2566)

ประเภทความสามารถของเครื่่�องมืือ Generative AI 
เทคนิิคการเรีียนรู้้�เชิิงลึึกในการสร้้างผลลััพธ์์ที่่�สมจริิง

มากที่่�สุุด โดยเครื่่�อง Gen AI ใช้้การประมวลผลข้้อมููล
จำนวนมากเพื่่�อสร้้างโมเดลที่่�สามารถสร้้างผลลััพธ์์ใหม่่ที่่�
ไม่่เคยมีมาก่่อนอย่่างแม่่นยำ (สิิทธิินัันท์์ ผลวิิสุุทธิิศัักดิ์์�, 
2566) ในปััจจุุบัันประเภทความสามารถของเครื่่�องมืือ 
Gen AI สามารถแบ่่งได้้หลากหลายประเภท ทั้้�งนี้้�ผู้้�เขีียน
ได้้นำเสนอประเภทความสามารถของเครื่่�องมืือ Gen AI ที่่�
เกี่่�ยวข้้องกัับบทความนี้้� โดย Banh & Strobel (2023) ได้้
อธิิบายว่่า รููปแบบการใช้้งานของเครื่่�องมืือ Gen AI แต่่ละ
ประเภท มีีความสามารถที่่�ต่่างกัันออกไป ดัังนี้้�

1)	ข้้อความ (Text) ความสามารถสร้้างข้้อความที่่�
ใกล้้เคีียงกัับการเขีียนของมนุุษย์์ โดยอาศััยจากชุุดคำสั่่�งของ 
ผู้้�ใช้้ สามารถเลีียนแบบการสนทนากัับมนุุษย์์ นอกจากนี้้�ยััง
สามารถใช้้ในงานสร้้างสรรค์์เนื้้�อหาใหม่่ได้้

2)	ภาพ (Image) ความสามารถสร้้างภาพจากชุุดคำสั่่�ง 
และแก้้ไขหรืือปรัับปรุุงภาพ ตามความต้้องการได้้

3)	วิิดีีโอ (Video) ความสามารถสร้้างวิิดีีโอใหม่่ หรืือ
ปรัับแต่่งวิิดีีโอที่่�มีีอยู่่� ช่่วยให้้สร้้างและแก้้ไขวิิดีีโอได้้อย่่าง
รวดเร็็ว โดยไม่่ต้้องมีีทัักษะด้้านการถ่่ายทำ

4)	เสีียง (Audio) ความสามารถสร้้างเสีียงหรืือคำพููด
ที่่�คล้้ายกับเสีียงของมนุุษย์์ และยัังสามารถนำมาใช้้กัับการ
สร้า้งสรรค์์ดนตรีผี่า่นการกำหนดแนวเพลง หรืือทำนองจาก
ชุุดคำสั่่�ง

จากภาพที่่� 2 แสดงถึึงเครื่่�องมืือ Gen AI ที่่�มีีความ
นิิยมจากผู้้�ใช้้งานรายเดืือนเฉลี่่�ยสููงสุุด บริิษััท Andreessen 
Horowitz ได้้ทำการวิิเคราะห์์ข้้อมููล และจััดอัันดัับเครื่่�องมืือ 
Gen AI 50 อัันดัับแรก ตามข้้อมููลของ SimilarWeb ณ 
เดืือนมกราคม ปีี 2024 กว่่า 40 เปอร์์เซ็็นต์์ของบริิษััทที่่�
ติิดอันดัับเป็็นบริิษััทใหม่่ เมื่่�อเทีียบกัับรายงานครั้้�งแรกใน
เดืือนกัันยายน 2023 เครื่่�องมืือ Gen AI เหล่่านี้้� ถููกนำมา
ใช้้งานอย่่างแพร่่หลายในการสร้้างและประยุุกต์์ใช้้ AI เพื่่�อ
วััตถุุประสงค์์ต่่าง ๆ เช่่น การสร้้างเนื้้�อหา การสร้้างภาพ 
การสร้้างวิิดีีโอ การสร้้างเสีียง เป็็นต้้น 

ทั้้�งนี้้�จากเครื่่�องมืือ Gen AI ที่่�กล่่าวข้้างต้้น สามารถ
จำแนกประเภทตามความสามารถได้้เป็็น 4 ประเภท ได้้แก่่ 
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1) ข้้อความ (Text) 2) ภาพ (Image) 3) วิิดีีโอ 
(Video) และ 4) เสีียง (Audio) ผู้้�เขีียนขอจััดหมวดหมู่่�และ
นิิยามประเภทความสามารถของเครื่่�องมืือ Gen AI ทั้้�ง 4 
ประเภท ดัังนี้้� 1) AI Chatbots ประเภทความสามารถสร้้าง
ข้้อความใหม่่เพื่่�อการสร้้างสรรค์์เนื้้�อหา 2) AI Art ประเภท
ความสามารถในการสร้้างภาพ 3) AI Video ประเภทความ
สามารถในสร้้างวิิดีีโอ และ 4) AI Audio ประเภทความ
สามารถในการสร้้างเสีียง

ชุุดคำสั่่�ง (Prompt)
การส่่งคำถาม คำสั่่�ง หรืือข้้อมููลที่่�มีีให้้กัับโมเดล AI 

เพื่่�อให้โ้มเดลเรียีนรู้้�และตอบกลับัข้อ้มููลอย่า่งเหมาะสมแก่ผู่้้�
ใช้ง้าน โดยผู้้�ใช้ง้านควรออกแบบและปรับัแต่ง่โครงสร้า้งของ
ข้้อความ จำเป็็นต้้องใช้้ทัักษะ Prompt Engineering ซึ่่�งเป็็น
ทัักษะสำคััญในการเพิ่่�มความถููกต้้องและความแม่่นยำของ
ผลลัพัธ์ต์รงกับัความต้อ้งการของผู้้�ใช้ง้านมากที่่�สุดุ เน่ื่�องจาก
แบบจำลองด้้านภาษาขนาดใหญ่่ (Large Language Model: 
LLM) มีีความอ่่อนไหวต่่อข้้อมููลที่่�ป้้อนเข้้าไป (Khaokaew, 
2023; ธรรณพ อารีีพรรค, 2567) 

หลัักการใช้้งานของ Prompt
การเขียีนชุดุคำสั่่�ง ที่่�ดีมีีคีวามสำคัญัในการทำให้ผ้ลลัพัธ์์

จากเคร่ื่�องมืือ Gen AI มีีความแม่่นยำและตรงตามความ
ต้้องการของผู้้�สร้้างสรรค์์สื่่�อ ดัังนี้้�

1)	ควรมีีความชััดเจนและกระชัับ หลีีกเลี่่�ยงภาษา
ที่่�กำกวมเพ่ื่�อป้้องกัันความสัับสน และควรระบุุหััวข้้อหรืือ
เนื้้�อหาที่่�ต้้องการให้้เข้้าใจอย่่างชััดเจน

2)	บริิบทครบถ้้วน ควรให้้ข้้อมููลพื้้�นฐานหรืือเกริ่่�นนำ
ข้้อมููลให้้มากพอ (background) เพื่่�อให้้แบบจำลองสามารถ
เข้้าใจคำถามหรืือคำสั่่�งได้้มากขึ้้�น

3)	วัตัถุปุระสงค์์ชัดัเจน กำหนดเป้้าหมายของ Prompt 
อย่า่งชััดเจน เช่่น คำอธิิบาย การเปรียบเทีียบ หรืือคำแนะนำ 
เพ่ื่�อช่่วยแบบจำลองสามารถตอบสนอง (response) ตาม
ความต้้องการได้้ดีีขึ้้�น

4)	โครงสร้้างที่่�ดีี กำหนดรููปแบบของผลลััพธ์์อย่่าง
ชััดเจน เช่่น ตาราง ขั้้�นตอน หรืือแบบอื่่�น ๆ แบบจำลอง
เข้้าใจและทำงานได้้ถููกต้้อง (Khaokaew, 2023)

ตารางที่่� 1 ตััวอย่่างการใช้้งานชุุดคำสั่่�ง (Prompt) นวััตกรรมสื่่�อดิิจิิทััล

Scene Visual Prompt

3

Medium shot of an astronaut in a space suit gazing 
out of a spacecraft window, observing a stunning view 
of Earth.

ที่่�มา: DC RMUTK. (2024). DC Universe. Retrieved October 20, 2024, from
https://www.facebook.com/share/v/cZ8SaNozi6iZZueh

สมรรถนะการรู้้�เท่า่ทันัสื่่�อดิิจิทิััลร่่วมกับัเทคโนโลยีปีัญัญา
ประดิิษฐ์์

เกรียีงไกร พละสนธิ ิและ พงศกร พรวีรีสุนุทร (2567) 
กล่่าวว่่า แนวคิิดสมรรถนะการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อดิิจิิทััลร่่วมกัับ
เทคโนโลยีปีัญัญาประดิษิฐ์ ์(Digital Media Innovation with 
AI Literacy) พััฒนามาจากการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อดิิจิิทััล (Digital 
Literacy) และการรู้้�เท่่าทัันเทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์ (AI 
Literacy) จำนวน 4 ด้้าน ดัังนี้้�

1)	การเข้้าถึึงอย่่างมีีความรู้้� หมายถึึง ความสามารถ
ในการเริ่่�มต้้นและจุุดประกายไอเดีียจากการดููต้้นแบบหรืือ
แรงบัันดาลใจ การสืืบค้้นข้้อมููลจากแหล่่งที่่�น่่าเชื่่�อถืือเกี่่�ยว
กัับนวัตกรรมสื่่�อดิิจิิทััลร่่วมกัับ AI การเข้้าถึึงอิินเทอร์์เน็็ต
ในทุุกที่่�ทุุกเวลาและทุุกอุุปกรณ์์ เพื่่�อวิิเคราะห์์และเพิ่่�มพููน
องค์์ความรู้้�ในการสร้้างสรรค์์นวััตกรรมสื่่�อดิิจิิทััล

2)	การเข้้าใจในการประยุุกต์์ใช้้งาน หมายถึึง ความ
สามารถในการเลืือกใช้แ้ละนำเครื่่�องมืือเว็บ็แอปพลิเิคชันั Gen 
AI มาประยุุกต์์ใช้้ให้้เหมาะสมกัับการสร้้างสรรค์์นวััตกรรม
สื่่�อดิิจิิทััล
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3)	การสร้้างและการประเมิิน หมายถึงึ ความสามารถ
ในการลงมืือสร้้างสรรค์์นวัตกรรมสื่่�อดิิจิิทััลโดยต่่อยอดจาก
องค์์ความรู้้�เดิิม โดยใช้้เครื่่�องมืือเว็็บแอปพลิิเคชััน Gen AI 
ในการสร้้างนวััตกรรม รวมถึึงความสามารถในการประเมิิน
ผลงานของตนเอง รับัฟัังข้้อเสนอแนะเพื่่�อปรับปรุงผลงานให้้
ดีียิ่่�งขึ้้�น

4)	การมีีปฏิิสััมพัันธ์อย่่างมีีจริิยธรรม หมายถึึง การ
มีีปฏิิสััมพัันธ์์กัับเทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์อย่่างปลอดภััย  
มีคีวามตระหนััก ไม่่หลงเช่ื่�อข้้อมููลที่่�ได้้รับัอย่่างทัันที โดยคำนึึง
ถึงึหลัักจริิยธรรม และก้้าวทัันต่อ่เทคโนโลยีปีัญัญาประดิษิฐ์์
บนพื้้�นฐานจรรยาบรรณวิิชาชีีพสื่่�อสารมวลชน

การผลิิตส่ื่�อร่่วมกัับเทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์  
(AI Production)

Totlani (2023) กล่่าวว่่า การพััฒนาอย่่างรวดเร็็ว
ของ AI ส่ง่ผลให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงของอุุตสาหกรรมด้้าน
สื่่�อและภาพยนตร์์ โดยเฉพาะ Gen AI เข้้ามาเกี่่�ยวข้้องกัับ
กระบวนการผลิิตสื่�อ ซ่ึ่�งสามารถสร้้างเนื้้�อหาใหม่่ ๆ และ
สามารถปรัับปรุุงกระบวนการผลิิตสื่่�อได้้ จึึงทำให้้ Gen 
AI สามารถเป็็นเคร่ื่�องมืือช่่วยเพิ่่�มความคิิดสร้้างสรรค์์และ
ประสิิทธิิภาพของมนุุษย์์เท่่านั้้�น อย่่างไรก็็ตามการใช้้งาน
เครื่่�องมืือ Gen AI ในการช่่วยสร้า้งสรรค์จ์ำเป็น็ต้อ้งพิจิารณา
ผลกระทบที่่�ตามมาและอาจเกิิดขึ้้�น

จากการรวบรวม แนวคิิดและทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวข้้องข้้าง
ต้้น ผู้้�เขีียนได้้สัังเคราะห์์แนวคิิดและองค์์ความรู้้�ใหม่่ใน
การประยุุกต์์ใช้้ได้้ว่่า การพััฒนานวััตกรรมสื่่�อดิิจิิทััลโดย
ใช้้กระบวนการผลิิตสื่�อในรููปแบบเดิิมที่่�ใช้้ปััญญามนุุษย์์ใน
การออกแบบสร้้างสรรค์์ ประกอบด้้วย 3 กระบวนการ คืือ 
1) กระบวนการวางแผนและเตรียมการก่่อนการผลิิต 
(Pre-Production) 2) กระบวนการผลิิต (Production) และ 
3) กระบวนการหลัังการผลิิต (Post-Production) สามารถ
ต่อ่ยอดเป็็นวิธีกีารผลิิตนวัตกรรมส่ื่�อดิจิิิทััลรููปแบบใหม่่ โดย
นำเทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์แบบรู้้�สร้้าง (Gen AI) เข้้ามา
เกี่่�ยวข้อ้งกับักระบวนการผลิิตสื่�อ ในรููปแบบ AI Production 
ประกอบด้้วย 3 กระบวนการหลััก ดัังนี้้� 1) กระบวนการ
วางแผนและเตรียมการก่่อนการผลิิตสื่�อร่่วมกัับเทคโนโลยีี
ปััญญาประดิษิฐ์ ์(AI Pre-Production) 2) กระบวนการผลิติ
สื่่�อร่ว่มกับัเทคโนโลยีปีัญัญาประดิษิฐ์ ์(AI Production) และ 
3) กระบวนการหลัังการผลิิตสื่�อร่่วมกัับเทคโนโลยีีปััญญา
ประดิิษฐ์์ (AI Post-Production) ทั้้�งนี้้�ผู้้�เขีียนมีีการแบ่่งและ
จำแนกประเภทเครื่่�องมืือ Gen AI ที่่�ใช้ใ้นแต่ล่ะกระบวนการ
ผลิติสื่�อในรููปแบบ AI Production ซ่ึ่�งพิิจารณาจากความนิิยม
ของผู้้�ใช้้งานรายเดืือนเฉลี่่�ยสููงสุุด และคุุณสมบััติิเฉพาะของ

เครื่่�องมืือในแต่่ละประเภท โดยแบ่่งออกเป็็น 4 ประเภท คืือ 
1) AI Chatbots สำหรัับกระบวนการวางแผนและเตรีียม
การก่่อนการผลิิต เพ่ื่�อการวางแผนและออกแบบเนื้้�อหา  
2) AI Art สำหรัับกระบวนการวางแผนและเตรียมการ
ก่่อนการผลิิต เพื่่�อการออกแบบและสร้้างสรรค์์รููปภาพตาม
แนวคิิดที่่�ต้้องการ 3) AI Video สำหรัับกระบวนการผลิิต 
เพื่่�อช่ว่ยอำนวยความสะดวกผู้้�สร้า้งสรรค์ส่์ื่�อโดยไม่ต่้อ้งออก
กองในการถ่่ายทำ และ 4) AI Audio สำหรัับกระบวนการ
หลัังการผลิิต เพื่่�อแก้้ไขปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นในกระบวนการผลิิต
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการปรัับปรุุงเสีียง

กระบวนการวางแผนและเตรีียมการก่อ่นการผลิติสื่่�อ
ร่ว่มกับัเทคโนโลยีปีัญัญาประดิษิฐ์ ์(AI Pre-Production)

กระบวนการวางแผนและเตรียมการก่่อนการผลิิต 
เป็น็กระบวนการที่่�สำคัญัสำหรับัผลิติสื่่�อ หากจัดัเตรียีมราย
ละเอียีดในกระบวนการนี้้�ได้ด้ี ีส่ง่ผลให้ก้ระบวนการผลิติทำได้้
ง่่ายและรวดเร็็วยิ่่�งขึ้้�น เพื่่�อให้้ได้้ผลลััพธ์์ที่่�ดีีที่่�สุุดสำหรัับการ
ผลิติสื่่�อ กระบวนการผลิติสื่่�อแบบเดิมิใช้ปั้ัญญามนุษุย์ใ์นการ
ออกแบบสร้้างสรรค์์ เมื่่�อนำเครื่่�องมืือ Gen AI มาประยุุกต์์
ใช้้ในการวางแผนการผลิิต การหาข้้อมููล การเตรีียมเนื้้�อหา 
โครงเรื่่�อง บท และบทภาพ จึึงสามารถช่่วยอำนวยความ
สะดวกให้้กัับผู้้�สร้้างสรรค์์สื่่�อ โดยมีีเครื่่�องมืือ Gen AI ใน
การเลืือกใช้้ที่่�หลากหลาย ผู้้�เขีียนได้้เปรีียบเทีียบคุุณสมบััติิ
ระหว่่างเครื่่�องมืือ Gen AI ประเภท AI Chatbots เครื่่�องมืือ
ช่่วยจุุดประกายแนวคิิด และประเภท AI Art เครื่่�องมืือใน
การสร้้างสรรค์์รููปภาพตามแนวคิิดที่่�ต้อ้งการ แสดงดัังตาราง
ที่่� 2-3 เพื่่�อประยุกุต์ใ์ช้เ้ครื่่�องมืือในกระบวนการวางแผนและ
เตรียีมการก่อ่นการผลิติสื่่�อร่ว่มกัับเทคโนโลยีปัีัญญาประดิษิฐ์์ 
(AI Pre-Production) ผู้้�สร้้างสรรค์์สามารถพิจารณาการ
ประยุุกต์์ใช้้เครื่่�องมืือ ที่่�เหมาะสมกัับกระบวนการวางแผน
และเตรีียมการก่่อนการผลิิต
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ตารางที่่� 2 การเปรียีบเทียีบคุณุสมบัตัิริะหว่า่งเครื่่�องมืือ Generative AI ประเภท AI Chatbots สำหรับักระบวนการวางแผน

และเตรีียมการก่่อนการผลิิตสื่่�อร่่วมกัับเทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์ (AI Pre-Production)

Gen AI tools
(AI Chatbots)
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ChatGPT-4o & o4-mini ü ü ü ü ü ü ü ü ü

ChatGPT-4 & 4o ü ü ü ü ü ü ü ü ü

Gemini ü ü ü ü ü ü ü ü ü ü

Claude ü ü ü ü ü ü ü ü ü

Copilot ü ü ü ü ü ü ü ü ü ü

Alisa ü ü ü ü ü ü ü ü ü

จากตารางที่่� 2 แสดงให้้เห็็นถึึงการเปรีียบเทีียบคุุณสมบััติิระหว่่างเครื่่�องมืือ Generative AI ประเภท AI Chatbots 
สำหรัับกระบวนการ AI Pre-Production ตััวอย่่างเครื่่�องมืือที่่�ได้้รัับความนิิยม ได้้แก่่ ChatGPT-4o & 4o-mini, ChatGPT-4 & 
4o (OpenAI, 2023a)., Gemini (Google, 2023), Claude (Anthropic, 2023), Copilot (Microsoft, 2023) และ Alisa 
(Glory Forever, 2023) จากการเปรีียบเทีียบคุุณสมบััติิ พบว่่าโดยรวมเครื่่�องมืือทั้้�งหมดมีีคุุณสมบััติิในการสร้้างเนื้้�อหาเชิิง
สร้้างสรรค์์ ตอบโต้้เชิิงสนทนา ทำงานได้้รวดเร็็ว เข้้าใจและตอบสนองตามภาษาและบริิบทที่่�ต้้องการ ทั้้�งนี้้�มีีแผนสำหรัับการ
ใช้้งานฟรีีและแผนการใช้้งานแบบสมััครสมาชิิก
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ตารางที่่� 3 การเปรีียบเทีียบคุุณสมบััติิระหว่่างเครื่่�องมืือ Generative AI ประเภท AI Art สำหรัับกระบวนการวางแผนและ
เตรีียมการก่่อนการผลิิตสื่่�อร่่วมกัับเทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์ (AI Pre-Production)

Gen AI tools
(AI Chatbots)
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DALL-E ü ü ü ü ü ü ü ü

Midjourney ü ü ü ü ü ü

Leonardo AI ü ü ü ü ü ü ü ü ü ü

Stable Diffusion ü ü ü ü ü ü ü ü

Alisa ü ü ü ü ü ü ü ü ü

จากตารางที่่� 3 แสดงให้้เห็็นถึงึการเปรียบเทีียบคุุณสมบััติริะหว่่างเคร่ื่�องมืือ Gen AI ประเภท AI Art สำหรัับกระบวนการ 
AI Pre-Production ตััวอย่่างเครื่่�องมืือที่่�ได้้รัับความนิิยม ได้้แก่่ DALL-E (ChatGPT Plus) (OpenAI, 2023b), Midjourney 
(Midjourney, Inc., 2021), Leonardo AI (Leonardo Interactive Pty Ltd., 2022), Stable Diffusion (Stability AI., 
2022b) และ Alisa จากการเปรียีบเทียีบคุณุสมบัตัิ ิพบว่า่โดยรวมเครื่่�องมืือทั้้�งหมดมีคีุณุสมบัตัิพิื้้�นฐานในการสร้า้งรููปภาพที่่�
มีคีุณุภาพจากคำสั่่�ง การปรับัแต่่งภาพ การสร้า้งภาพที่่�หลากหลาย และมีคีวามยืืดหยุ่่�นตามบริบิทผู้้�ใช้ง้าน ทั้้�งนี้้�มีแีผนสำหรับั
การใช้้งานฟรีีและแผนการใช้้งานแบบสมััครสมาชิิก

กระบวนการผลิิตสื่่�อร่่วมกัับเทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์ (AI Production)
กระบวนการการผลิติ เป็็นกระบวนการที่่�สำคัญัการนำแผนงานและแนวคิดิที่่�วางไว้้ในกระบวนการวางแผนและเตรียมการ

ก่่อนการผลิิตมาผลิิตจริิง เดิิมใช้้ปััญญามนุุษย์์ในการถ่่ายทำ เมื่่�อนำเครื่่�องมืือ Gen AI มาประยุุกต์์สามารถช่่วยอำนวยความ
สะดวกผู้้�สร้้างสรรค์์สื่่�อโดยไม่่ต้้องลงมืือปฏิิบััติิจริิง ทั้้�งนี้้�มีีเครื่่�องมืือ Gen AI ในการเลืือกใช้้ที่่�หลากหลายในการสร้้างสรรค์์
วิิดีีโอ ผู้้�เขีียนได้้เปรีียบเทีียบคุุณสมบััติิระหว่่างเครื่่�องมืือ Gen AI ประเภท AI Video เครื่่�องมืือช่่วยสร้้างสรรค์์วิิดีีโอ เช่่น 
การนำรููปภาพมาสร้า้งการเคลื่่�อนไหว และการสร้า้งอวตารวิดิีโีอ แสดงดังัตารางที่่� 4 เพื่่�อประยุกุต์ใ์ช้เ้ครื่่�องมืือในกระบวนการ
ผลิิตสื่่�อร่่วมกัับเทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์ (AI Production) ผู้้�สร้้างสรรค์์สามารถพิิจารณาการประยุุกต์์ใช้้เครื่่�องมืือที่่�เหมาะ
สมกัับกระบวนการผลิิต
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ตารางที่่� 4 การเปรีียบเทีียบคุุณสมบััติิระหว่่างเครื่่�องมืือ Generative AI ประเภท AI Video สำหรัับกระบวนการผลิิตสื่่�อ
ร่่วมกัับเทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์ (AI Production)

Gen AI tools
(AI Chatbots)
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Video Generation

Runway ML ü ü ü ü ü ü ü ü ü

Haiper AI ü ü ü ü ü ü ü ü ü

Pika ü ü ü ü ü ü ü ü ü

Luma AI ü ü ü ü ü ü ü ü

Video Avatars

HeyGen ü ü ü ü ü ü ü ü ü

D-ID ü ü ü ü ü ü ü ü

Synthesia ü ü ü ü ü ü ü ü

Dupdub ü ü ü ü ü ü ü ü ü

จากตารางที่่� 4 แสดงให้้เห็็นถึึงการเปรีียบเทีียบคุุณสมบััติิระหว่่างเครื่่�องมืือ Gen AI ประเภท AI Video สำหรัับ
กระบวนการ AI Production ซึ่่�งจำแนกออกเป็็น 2 กลุ่่�มหลััก คืือ Video Generation และ Video Avatars เครื่่�องมืือที่่�ได้้รัับ
ความนิิยมในกลุ่่�ม Video Generation ได้้แก่่ Runway ML (Runway AI, Inc., 2018), Haiper AI (Haiper, 2021), Pika 
(Pika, 2023). และ Luma AI (Luma AI, Inc., 2021). ซึ่่�งโดยรวมเครื่่�องมืือมีีคุุณสมบััติิการสร้้างวิิดีีโอจากข้้อความหรืือ
ภาพนิ่่�ง การสร้้างวิิดีีโอที่่�มีีคุุณภาพ และสามารถปรัับแต่่งรายละเอีียดของวิิดีีโอ ในส่่วนของกลุ่่�ม Video Avatars เครื่่�องมืือที่่�
ได้้รัับความนิิยม ได้้แก่่ HeyGen (HeyGen, Inc., 2020), D-ID (D-ID, 2017), Synthesia (Synthesia Ltd., 2017) และ 
Dupdub (Dupdub, 2020) โดยรวมเครื่่�องมืือมีคีุณุสมบัตัิเิด่น่ในการสร้า้งอวตารวิดิีโีอที่่�มีคีวามเหมืือนจริงิ สามารถสร้า้งวิิดีโีอ
จากข้อ้ความหรืือเสียีง และสามารถรองรับัการปรับัแต่ง่รายละเอียีดของวิดิีโีอ ทั้้�งนี้้�มีแีผนสำหรับัการใช้ง้านฟรีแีละแผนการใช้้
งานแบบสมััครสมาชิิก นอกจากนี้้�ผู้้�เขีียนได้้ระบุุคำว่่า Video Generation กัับ AI Video โดยทั้้�ง 2 คำนี้้�หมายถึึงสิ่่�งเดีียวกััน
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กระบวนการหลัังการผลิิตสื่่�อด้้วยเทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์ (AI Post-Production)
กระบวนหลัังการผลิิต เป็็นกระบวนการที่่�สำคััญการปรัับปรุุงและแก้้ไขผลงานให้้สมบููรณ์์ เพื่่�อแก้้ไขปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นใน

กระบวนการผลิิต เช่่น การใส่่เสีียงประกอบ และเสีียงพิิเศษ (Effect Sound) ซึ่่�งเดิิมที่่�ใช้้ปััญญามนุุษย์์ในการปรัับปรุุงและ
แก้้ไข เมื่่�อนำเครื่่�องมืือ Gen AI มาประยุุกต์์ใช้้ สามารถช่่วยอำนวยความสะดวกแก่่ผู้้�สร้้างสรรค์์สื่่�อ โดยมีีเครื่่�องมืือ Gen 
AI ในการเลืือกใช้้ที่่�หลากหลาย ผู้้�เขีียนได้้เปรีียบเทีียบคุุณสมบััติิระหว่่างเครื่่�องมืือ Gen AI ประเภท AI Audio เครื่่�องมืือ
การสร้้างเสีียงพููดและสร้้างเสีียงประกอบ แสดงดัังตารางที่่� 5 เพื่่�อประยุุกต์์ใช้้เครื่่�องมืือในกระบวนการหลัังการผลิิตสื่่�อร่่วม
กัับเทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์ (AI Post-Production) ผู้้�สร้้างสรรค์์สามารถพิจารณาการประยุุกต์์ใช้้เครื่่�องมืือที่่�เหมาะสม
กัับกระบวนการหลัังการผลิิต

ตารางที่่� 5 การเปรีียบเทีียบคุุณสมบััติิระหว่่างเครื่่�องมืือ Generative AI ประเภท AI Audio สำหรัับกระบวนการหลัังการ

ผลิิตสื่่�อด้้วยเทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์ (AI Post-Production)

Gen AI tools

(AI Audio)
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Speech Generation

Elevenlabs ü ü ü ü ü ü ü ü

Botnoi Voice ü ü ü ü ü ü ü ü ü ü

Music Generation

Suno AI ü ü ü ü ü ü ü ü ü

Stable Audio ü ü ü ü ü ü ü ü

จากตารางที่่� 5 แสดงให้้เห็็นถึึงการเปรีียบเทีียบคุุณสมบััติิระหว่่างเครื่่�องมืือ Gen AI ประเภท AI Audio สำหรัับ
กระบวนการ AI Post-Production ซึ่่�งจำแนกออกเป็็น 2 กลุ่่�มหลััก คืือ Speech Generation และ Music Generation เครื่่�อง
มืือที่่�ได้้รัับความนิิยมในกลุ่่�ม Speech Generation ได้้แก่่ Elevenlabs (ElevenLabs, 2022) และ Botnoi Voice (BOTNOI 
Company, 2017) โดยรวมเครื่่�องมืือมีีคุุณสมบััติิในการสร้้างเสีียงพููดหรืือเสีียงพากย์์จากข้้อความ มีีความสามารถการปรัับ
แต่่งเสีียง ในส่่วนของกลุ่่�ม Music Generation เครื่่�องมืือที่่�ได้้รัับความนิิยม ได้้แก่่ Suno (Suno, Inc., 2023) และ Stable 
Audio (Stability AI., 2022a). โดยรวมเครื่่�องมืือมีีคุุณสมบััติิในการสร้้างเพลงหรืือเสีียงดนตรีีจากข้้อความ เสีียงมีีคุุณภาพ
สููง สามารถปรับัแต่ง่รายละเอียีดของเสียีงเพลง ทั้้�งนี้้�ทุกุเครื่่�องมืือมีคีวามง่า่ยและสะดวกต่อ่การเข้า้ใช้ง้าน การเข้า้ใช้ง้านผ่า่น
เว็็บแอปพลิิเคชััน มีีแผนสำหรัับการใช้้งานฟรีีและแผนการใช้้งานแบบสมััครสมาชิิก
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สรุุป
ในบทความนี้้�ได้ส้ังัเคราะห์์มุ่่�งนำเสนอแนวคิิดและองค์์

ความรู้้�ทางเลืือกใหม่่ต่อ่อุตุสาหกรรมสื่่�อดิจิิทิัลั การประยุกุต์์
ใช้้เครื่่�องมืือ Gen AI ในประเภทต่่าง ๆ ผ่่านรููปแบบการ
ผลิติสื่�อร่่วมกัับเทคโนโลยีปีัญัญาประดิษิฐ์ ์(AI Production) 
ซึ่่�งเป็็นวิธิีกีารผลิิตนวัตักรรมส่ื่�อดิจิิทิัลั โดยนำเคร่ื่�องมืือ Gen 
AI เข้้ามาประยุุกต์์ใช้้ในกระบวนการผลิิตสื่่�อ ในรููปแบบ
กระบวนการ AI 3 P ประกอบด้้วย 1) กระบวนการวางแผน
และเตรียมการก่่อนการผลิิตสื่�อร่่วมกัับเทคโนโลยีีปััญญา
ประดิิษฐ์์ (AI Pre-Production) 2) กระบวนการผลิิตสื่่�อ
ร่่วมกัับเทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์ (AI Production) และ 
3) กระบวนการหลัังการผลิิตสื่�อร่่วมกัับเทคโนโลยีีปััญญา
ประดิิษฐ์์ (AI Post-Production) ผู้้�เขีียนได้้แบ่่งและจำแนก
ประเภทเครื่่�องมืือ Gen AI ที่่�ใช้ใ้นแต่ล่ะกระบวนการผลิติสื่่�อ
ในรููปแบบ AI Production พิิจารณาจากความนิิยมของผู้้�ใช้้
งานรายเดืือนเฉลี่่�ยสููงสุุด และคุุณสมบััติเิฉพาะของเครื่่�องมืือ
ในแต่่ละประเภท ได้้แก่่ 1) AI Chatbots 2) AI Art 3) AI 
Video และ 4) AI Audio โดยชี้้�ให้้เห็็นถึึงการเปรีียบเทีียบ
คุุณสมบััติิของเครื่่�องมืือ Gen AI ซึ่่�งผู้้�สร้้างสรรค์์สามารถ
นำแนวคิดินี้้�ไปประยุกุต์ใ์ช้ใ้นแต่ล่ะกระบวนการผลิติสื่่�อ ดังันี้้� 
1) กระบวนการวางแผนและเตรียีมการก่อ่นการผลิติสื่่�อร่ว่ม
กัับเทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์ (AI Pre-Production) การ
เลืือกใช้้เครื่่�องมืือ Gen AI ประเภท AI Chatbots เพื่่�อการ
วางแผนการผลิิต ออกแบบเนื้้�อหา อีีกทั้้�ง AI Art ยัังช่่วย
สร้า้งสรรค์ภ์าพตามแนวคิดิที่่�ต้อ้งการโดยไม่จ่ำเป็น็ต้อ้งออก

กองถ่่าย 2) กระบวนการผลิิตสื่่�อร่่วมกัับเทคโนโลยีีปััญญา
ประดิิษฐ์์ (AI Production) การเลืือกใช้้เครื่่�องมืือ Gen 
AI ประเภท AI Video การสร้้างการเคลื่่�อนไหวและองค์์
ประกอบของวิิดีีโอตามความต้้องการ และ 3) กระบวนการ
หลัังการผลิิตสื่่�อร่่วมกัับเทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์ 
(AI Post-Production) การเลืือกใช้้เครื่่�องมืือ Gen AI 
ประเภท AI Audio สามารถช่่วยสร้้างสรรค์์เสีียงหรืือปรัับ
แต่่งตามความต้้องการ ผู้้�สร้้างสรรค์์สื่่�อสามารถนำแนวทาง
การประยุุกต์์ใช้้เคร่ื่�องมืือ Gen AI ที่่�กล่่าวในข้างต้้น นำ
ไปใช้้ในกระบวนการผลิิตสื่�อเพ่ื่�อพััฒนานวัตกรรมส่ื่�อดิิจิิทััล 
ในลักษณะวิิดีีโอในระบบดิิจิิทััล นอกจากนี้้�ผู้้�สร้้างสรรค์์ส่ื่�อ
จำเป็็นต้้องมีีสมรรถนะการรู้้�เท่่าทัันนวััตกรรมสื่่�อดิิจิิทััลร่่วม
กัับเทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์อย่่างชััดเจน โดยคำนึึงถึึง
หลักัจริิยธรรมบนพื้้�นฐานจรรยาบรรณวิิชาชีีพสื่่�อสารมวลชน
ที่่�สามารถบููรณาการและผสมผสานความร่่วมมืือระหว่่าง
ปััญญามนุุษย์์กัับเทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์อย่่างเหมาะสม 
และสอดคล้้องตามบริิบทของผู้้�สร้้างสรรค์์สื่่�อ ในส่่วนของ 
ข้อ้เสนอแนะเพิ่่�มเติมิ ผู้้�สร้า้งสรรค์์สื่่�อสามารถเพิ่่�มขีดีความ
สามารถของการใช้้งานเครื่่�องมืือ Gen AI โดยผ่่านสมััคร
การใช้้งานแผนสมาชิิก (Subscription Plans) ซึ่่�งช่่วยเพิ่่�ม
การเข้้าถึึงฟัังก์์ชัันการใช้้งานหรืือคุุณสมบััติิมากกว่่าการ 
ใช้้งานแผนฟรีี (Free Plan) นำไปสู่่�การเพิ่่�มมููลค่่าใน 
การผลิินวััตกรรมสื่่�อดิิจิิทััล
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